
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการวิจยัการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเพื่อการพฒันาสมรรถนะ
ครูดา้นการจดัการเรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์ น าเสนอเป็น 2 ตอน คือ 1) การพฒันาชุดฝึกอบรม
ทางไกล  และ 2) การทดลองใชแ้ละประเมินการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล 
 

ตอนที ่1  การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล 
 
 ผูว้จิยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของตอนท่ี 1  เป็นสองประเด็นต่อไปน้ี  1)  การ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบัสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีตอ้ง
ไดรั้บการพฒันา  2) คุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลในการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียน
การสอนวชิาคณิตศาสตร์ 
 
 1.1  การประเมินความต้องการจ าเป็นเกีย่วกบัสมรรถนะครูคณติศาสตร์ด้านการ
จัดการเรียนการสอน 
 
  การวจิยัการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลในการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการ
เรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์ ผูว้จิยัไดป้ระเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะครู
คณิตศาสตร์ในดา้นปัญหาท่ีพบในการสอนคณิตศาสตร์และส่ิงท่ีครูสอนคณิตศาสตร์ตอ้งการให้
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใหก้ารฝึกอบรมแก่ครูโดยวธีิการฝึกอบรมทางไกล เพื่อน าผลการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นมาเป็นสารสนเทศส่วนหน่ึงในการก าหนดเน้ือหาสาระในประมวล
สาระของชุดฝึกอบรมทางไกล ก าหนดค าถามและกิจกรรมในแนวการศึกษาของชุดฝึกอบรม
ทางไกล ตลอดจนการเลือกรูปแบบกิจกรรมฝึกอบรมแบบเผชิญหนา้ 
  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมี 86 คน เป็นครูสอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียน สังกดั
ส านกังานการศึกษาเอกชน 8 คน  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 1 คน  และสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาของจงัหวดัต่าง ๆ  77 คน โดยอยูใ่นภาคกลาง 36 คน  ภาคเหนือ 2 คน  
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ภาคตะวนัออก 3 คน  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 17 คน  และภาคใต ้19 คน  กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 86 คน
น้ีจ าแนกตามระดบัชั้นท่ีสอน รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  ระดบัชั้นท่ีสอนของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 
 

ระดับช้ันทีส่อน จ านวนคน ร้อยละ 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 

22 
33 
31 

25.6 
38.4 
36.0 

รวม 86 100 

 
  ครูทั้ง 86 คนน้ีมีค่าเฉล่ียจ านวนปีท่ีสอนคณิตศาสตร์ 16 ปี และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของจ านวนปีท่ีสอนคณิตศาสตร์ 11 ปี  เม่ือจ าแนกครูทั้ง 86 คนตามวฒิุการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรี พบวา่ครูส่วนใหญ่ร้อยละ 61.6  จบปริญญาตรีดา้นศึกษาศาสตร์ วชิาเอกคณิตศาสตร์ 
และมีครูร้อยละ 31.4  จบปริญญาตรีดา้นศึกษาศาสตร์ท่ีไม่ใช่วชิาเอกคณิตศาสตร์ ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  วุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาตรีของกลุ่มตวัอยา่งครูเพื่อประเมินความตอ้งการจ าเป็น

ในการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 
 

วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวนคน ร้อยละ 
ศึกษาศาสตร์ ไม่ใช่วชิาเอกการสอนคณิตศาสตร์ 
ศึกษาศาสตร์ วชิาเอกการสอนคณิตศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ 

27 
53 
6 

31.4 
61.6 
7.0 

รวม 86 100 

 
  ในการส ารวจปัญหาท่ีกลุ่มตวัอยา่งพบในการสอนคณิตศาสตร์ โดยการใหเ้ขียน
ตอบ พบขอ้มูลสรุปไดด้งัน้ี 
  ปัญหาด้านเนือ้หา  พบวา่ครูมีปัญหาท่ีตวัเน้ือหาสาระและท่ีตวัครูเองในดา้น
เน้ือหาดงัน้ี 
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  ตวัเน้ือหาสาระ เน้ือหาสาระท่ีเป็นปัญหาส าหรับครู  ไดแ้ก่ 
  ตรีโกณมิติและการประยกุต ์ (9 คน) 
  ระบบสมการเชิงเส้นสองตวัแปร  (4 คน) 
  ตรรกศาสตร์  (2 คน) 
  การแปลงทางเรขาคณิต  (2 คน) 
  สามเหล่ียมคลา้ย  (1 คน) 
  การพิสูจน์  (1 คน) 
  ภาคตดักรวย  (1 คน) 
  เวกเตอร์  (1 คน) 
  ความน่าจะเป็น  (1 คน) 
  พื้นท่ีและปริมาตร  (1 คน) 
  การเสนอเนือ้หาในแบบเรียนของสถาบันส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 
  เน้ือหามากเกินไป ไม่เหมาะสมกบัเวลา  (14 คน) 
  เน้ือหาไม่เป็นล าดบั ไม่เหมาะสมกบัระดบัชั้นเรียน  (5 คน) 
  เน้ือหาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายไม่ละเอียดและไม่ชดัเจน  (3 คน) 
  เน้ือหาซ ้ าซอ้นและไม่ต่อเน่ือง  (3 คน) 
  เน้ือหารายวชิาเพิ่มเติมมีไม่เพียงพอ  (2 คน) 
  เน้ือหาค่อนขา้งยากเป็นนามธรรมเกินไป  (1 คน) 
  ปัญหาด้านทกัษะและกระบวนการคณติศาสตร์  ในสาระการเรียนรู้ท่ี 6  ทกัษะ
และกระบวนการคณิตศาสตร์ ประเด็นท่ีเป็นปัญหา รวบรวมไดด้งัน้ี 
  ทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์เป็นเร่ืองใหม่ส าหรับครู และครูไม่สามารถ
สอดแทรกทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์เขา้กบัการสอนได ้ (19 คน) 
  การแกปั้ญหา การแกโ้จทยปั์ญหา การใชปั้ญหาเป็นฐาน  (16 คน) 
  การเช่ือมโยง  (4 คน) 
  การใหเ้หตุผลแบบอุปนยัและนิรนยั  (4 คน) 
  การส่ือสารและการน าเสนอ  (4 คน) 
  การคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ (3 คน) 
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  ปัญหาด้านเจตคติและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์  กลุ่มตวัอยา่งเสนอคุณลกัษณะท่ี
ไม่พึงประสงคข์องผูเ้รียนในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และประเด็นท่ีเป็นปัญหาเน่ืองจากตวัครู 
รวบรวมได ้ดงัน้ี 
  ด้านผู้เรียน 
  การไม่ชอบคณิตศาสตร์หรือการมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อคณิตศาสตร์  (17 คน) 
  การขาดความรับผดิชอบ  (8 คน) 
  การท่ีนกัเรียนมีพื้นความรู้ทางคณิตศาสตร์ไม่เพียงพอ  (7 คน) 
  การขาดการคิดวเิคราะห์  (3 คน) 
  ความข้ีเกียจ  (2 คน) 
  การไม่ใฝ่รู้ใฝ่เรียน  (2 คน) 
  การขาดวนิยั  (1 คน) 
  การขาดความพากเพียรพยายาม  (1 คน) 
  การขาดความรอบคอบ และขาดความมีระเบียบในการท างาน  (1 คน) 
  การไม่ตรงต่อเวลา  (1 คน) 
  ด้านครูผู้สอน 
  การท่ีครูขาดความรู้และความสามารถในการประเมินคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของนกัเรียนไดอ้ยา่งเท่ียงตรงและยติุธรรม  (4 คน) 
  การท่ีครูละเลยไม่ผนวกคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ขา้กบัการสอน  (1 คน) 
  ปัญหาด้านวธีิสอน  กลุ่มตวัอยา่งเสนอประเด็นท่ีเป็นปัญหาส าหรับครูดา้นการ
สอนคณิตศาสตร์ รวบรวมไดด้งัน้ี 
  การขาดความรู้ความสามารถท่ีจะใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลาย  (17 คน) 
  การยดึติดกบัการสอนแบบบอกใหจ้ าตามหนงัสือเรียนเพื่อใหส้อนไดเ้น้ือหาครบ
ตามหลกัสูตร  (11 คน) 
  การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในการสอนคณิตศาสตร์ เช่น การใชโ้ปรแกรม GSP  
(8 คน) 
  การสอนใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติั โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ ใหเ้ห็นความเป็น
รูปธรรม  (6 คน) 
  การขาดความรู้ความสามารถในการสอนสาระท่ี 6  ทกัษะและกระบวนการ
คณิตศาสตร์  (6 คน) 
  การสอนแบบบูรณาการ  (1 คน) 
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  ปัญหาด้านการวดัและประเมินผล  กลุ่มตวัอยา่งมีปัญหาดา้นการวดัและ
ประเมินผล รวบรวมไดด้งัน้ี 
  การใชเ้คร่ืองมือวดัไม่หลากหลาย ใชแ้ต่ขอ้สอบแบบเลือกตอบ เคร่ืองมือวดัไม่
สนองมาตรฐานการเรียนรู้  (16 คน) 
  การขาดหลกัการและแนวทางท่ีชดัเจนเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  (5 คน) 
  การขาดความรู้ความสามารถในการประเมินดว้ยการสังเกตพฤติกรรมผูเ้รียน 
กระบวนการกลุ่ม และกระบวนการคิด ตลอดจนวธีิบนัทึกผลการสังเกตและแปลผล  (4 คน) 
  การขาดความรู้ความสามารถในการวดัทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์  (3 คน) 
  การขาดความรู้ความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือท่ีมีความตรง  (3 คน) 
  การประเมินแต่ความจ า ขาดการประเมินทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์  (3 คน) 
  การขาดความรู้ความเขา้ใจในการสร้างตวัช้ีวดั และการก าหนดเกณฑก์ารประเมิน  
(2 คน) 
  การขาดความรู้ความสามารถในการประเมินคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ (2 คน) 
  การขาดความรู้ความสามารถในการประเมินตามสภาพจริง  (1 คน) 
  นอกจากน้ีผูว้ิจยัไดป้ระเมินความตอ้งการของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการไดรั้บการ
พฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ ผูว้ิจยัท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยค านวณคะแนนค่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานในแต่ละรายการของสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ จากผลการตอบแบบสอบถาม
ความตอ้งการจ าเป็นโดยใชม้าตราลิเคิร์ท 5 สเกล ท่ี 5 หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด  4 หมายถึง ระดบั
มาก  3 หมายถึง ระดบัปานกลาง  2 หมายถึง ระดบันอ้ย  และ 1 หมายถึง ระดบันอ้ยท่ีสุด  ผูว้จิยัได้
จดัล าดบัความตอ้งการพฒันาสมรรถนะทางคณิตศาสตร์โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นล าดบั
ท่ีตอ้งการมากท่ีสุดเป็นล าดบัท่ีหน่ึง ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่ สมรรถนะทางคณิตศาสตร์ท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งตอ้งการไดรั้บการพฒันาหา้ล าดบัแรก เป็นดงัน้ี 
  ความต้องการล าดับทีห่น่ึง  ไดแ้ก่  การพฒันาทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์ 
  ความต้องการล าดับทีส่อง  ไดแ้ก่  การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 
  ความต้องการล าดับทีส่าม  ไดแ้ก่  การพฒันาส่ือสารสอนปฏิบติัการ 
  ความต้องการล าดับทีส่ี่  ไดแ้ก่  การสอนโครงงานคณิตศาสตร์ และ การสอน
ทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์ 
  ความต้องการล าดับทีห้่า  ไดแ้ก่  การพฒันาเจตคติต่อคณิตศาสตร์ของผูเ้รียน 
  รายละเอียดผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ปรากฏดงัตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3  ล าดบัความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะทางดา้นการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ของ
กลุ่มตวัอยา่ง 

 
สมรรถนะ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ล าดบัความ
ต้องการ 

1.  การพฒันาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของ
ผูเ้รียน 

4.27 .818 1 

2.  การพฒันาความรู้สึกต่อคณิตศาสตร์ของผูเ้รียน 4.12 .999 5 
3.  การสอน    

3.1  การสอนโครงงานคณิตศาสตร์ 4.13 .878 4 
3.2  การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 4.20 .764 2 
3.3  การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 3.98 .945 9 
3.4  การสอนแบบอุปนยั/นิรนยั 3.85 .861 10 
3.5  การสอนทกัษะและกระบวนการคณิตศาสตร์ 4.13 .823 4 
3.6  การสอนโดยใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 4.01 .901 7 
3.7  การสอนโดยใช ้e-Learning 3.83 .935 11 

4.  การพฒันาหลกัสูตรคณิตศาสตร์แบบบูรณาการ 4.01 .939 7 
5.  การพฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมิน 3.99 .927 8 
6.  การใชแ้หล่งเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ 3.91 1.002 9 
7.  การพฒันาส่ือการสอนปฏิบติัการ 4.17 .940 3 
8.  การสอนนกัเรียนความสามารถพิเศษทางคณิตศาสตร์ 3.80 1.104 12 
9.  การวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนคณิตศาสตร์ 4.10 .983 6 

 
  นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม รวบรวมไดด้งัน้ี 
  ความตอ้งการการพฒันาหลกัสูตรคณิตศาสตร์ส าหรับมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ี
ช่วยใหน้กัเรียนมีความพร้อมในการสอบโอเนต  (2 คน) 
  ความตอ้งการหลกัสูตรพฒันาครูคณิตศาสตร์ สังกดัส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ท่ีเนน้เร่ืองเทคนิคการสอน และการสอนโครงงาน  (1 คน) 
  ความตอ้งการหลกัสูตรคณิตศาสตร์ท่ีเป็นมาตรฐานใชเ้หมือนกนัทั้งประเทศ  (1 คน) 
  ความตอ้งการความรู้และหลกัการวดัและประเมินความสามารถทางดา้น
คณิตศาสตร์ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย  (1 คน) 
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  ความตอ้งการความรู้ดา้นการสร้างนวตักรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์  
(1 คน) 
  สรุปผลการประเมินความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกบัสมรรถนะครูคณติศาสตร์ด้าน
การจัดการเรียนการสอน  ผลสรุปในภาพรวมของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบั
สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ พบประเด็นท่ีเป็นปัญหาในการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ของครู 
คือ 
  1)  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นเร่ืองใหม่ส าหรับครู และครูไม่
สามารถสอดแทรกทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เขา้กบัการสอนได ้
  2)  การขาดความรู้ความสามารถท่ีจะใชว้ิธีสอนท่ีหลากหลาย 
  3)  การขาดความรู้ความสามารถในการสอนสาระท่ี 6  ทกัษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ 
  4)  การยดึติดกบัการสอนแบบบอกใหจ้ าตามหนงัสือเรียนเพื่อใหส้อนไดเ้น้ือหา
ครบตามหลกัสูตร 
  5)  การใชเ้คร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ไม่หลากหลาย ใชแ้ต่แบบทดสอบ เคร่ืองมือ
วดัผลไม่สนองมาตรฐานการเรียนรู้ 
  ผลการจดัล าดบัความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะดา้นการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ของครู พบวา่ ครูตอ้งการไดรั้บการพฒันาสมรรถนะ 2 ล าดบัแรกคือ ล าดบัท่ีหน่ึง การ
พฒันาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  ล าดบัท่ีสอง การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา  ผลการ
จดัล าดบัความตอ้งการดงักล่าวสอดคลอ้งกบัปัญหาดา้นการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ของครู 
 
 1.2  คุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลในการพฒันาสมรรถนะครูคณติศาสตร์ด้านการ
จัดการเรียนการสอน 
 
  ผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบัสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ดา้นการ
จดัการเรียนการสอน พบวา่ความตอ้งการล าดบัท่ีหน่ึงคือ การพฒันาทกัษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์  ความตอ้งการล าดบัท่ีสอง คือการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา เน่ืองจากทกัษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ประกอบดว้ย การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ การใหเ้หตุผลทาง
คณิตศาสตร์ การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ และการเช่ือมโยงทาง
คณิตศาสตร์ โดยมีการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เป็นแกนกลาง (central focus) เช่ือมโยงกบัความคิด
รวบยอดทางคณิตศาสตร์ ทกัษะทางคณิตศาสตร์ และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ดา้นอ่ืน ๆ  ท่ีกล่าว
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ขา้งตน้ (National Council of Teachers of Mathematics, 1989: 75) ผูว้จิยัจึงเลือกการเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหาเป็นแกนกลางในการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 
  การเขียนประมวลสาระและแนวการศึกษา ปัญหาคณิตศาสตร์บนกระดานสนทนา 
งานท่ีมอบหมายใหค้รูท า ตลอดจนกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ จึงเนน้การให้แนวคิด
เก่ียวกบัการเรียนรู้โดยการแกปั้ญหาและเสนอปัญหาคณิตศาสตร์อยา่งหลากหลายให้ครูคิดไตร่ตรอง
ยอ้นทวน  
  ก่อนส่งเอกสารประมวลสาระและแนวการศึกษาใหค้รูศึกษา ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ
ส่งเอกสารประมวลสาระและแนวการศึกษาใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่านศึกษา ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิ
ดา้นการศึกษาคณิตศาสตร์โดยระบบการสอนทางไกล 1 ท่าน  ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาคณิตศาสตร์ 
1 ท่าน  และผูท้รงคุณวุฒิดา้นการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 1 ท่าน  ผูว้จิยั
ใหเ้วลาผูท้รงคุณวฒิุศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลเป็นเวลา 3 สัปดาห์ในเดือนสิงหาคม 2551  
และจดัสนทนากลุ่ม (focus group) เป็นเวลา 1 วนัในสัปดาห์สุดทา้ยของเดือนสิงหาคม 2551  เพื่อ
วพิากษเ์อกสารชุดฝึกอบรมร่วมกนัระหวา่งผูท้รงคุณวุฒิและผูว้จิยั ประเด็นท่ีผูว้จิยัเสนอให้
ผูท้รงคุณวุฒิวพิากษเ์อกสารชุดฝึกอบรมทางไกล มีดงัน้ี 
  1.  ประมวลสาระและแนวการศึกษาใหค้วามรู้ท่ีชดัเจนและครอบคลุมหรือไม่
เพียงใด เก่ียวกบัแนวคิดของการแกปั้ญหา การจดักิจกรรมการเรียนรู้ผา่นปัญหาและกระบวนการ
แกปั้ญหา การก าหนดปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีมีความหมาย และวธีิประเมินผลการเรียนรู้ภายใต้
บรรยากาศการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา  
  2.  ประมวลสาระและแนวการศึกษาท าใหค้รูคณิตศาสตร์ฉุกคิดและหนัมา
ไตร่ตรองยอ้นทวนความเช่ือของตนเองเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา หรือไม่ เพียงใด 
  3.  วธีิการน าเสนอเน้ือหาในประมวลสาระและกิจกรรมในแนวการศึกษา ซ่ึงเนน้
ใหศึ้กษาปัญหาคณิตศาสตร์ และคิดวเิคราะห์แลว้ไตร่ตรองยอ้นทวนกลบัมายงัการปฏิบติัเก่ียวกบั
การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ชดัเจนหรือไม่ เพียงใด 
  4.  ความชดัเจนและถูกตอ้งของการเขียนในแง่ อ่านเขา้ใจง่าย ความถูกตอ้งของ
เน้ือหาในแง่ความรู้คณิตศาสตร์ การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา การวางแผนการสอนและ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ตลอดจนการประเมินผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีความ
สมบูรณ์เพียงใด 
  5.  ความน่าสนใจของกรณีศึกษาและตวัอยา่งปัญหาคณิตศาสตร์ มีเพียงใด 
  6.  การวางโครงร่างการเสนอเน้ือหาสาระ เช่ือมโยงใหเ้ป็นองคร์วมเพียงใด 
  7.  การพิมพแ์ละรูปภาพต่าง ๆ  มีความถูกตอ้งเพียงใด 
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  ผลสรุปจากการสนทนากลุ่มในค าถามทั้ง 7 ประเด็นขา้งตน้ ประมวลไดด้งัน้ี 
  ประเด็นที ่1  ประมวลสาระและแนวการศึกษาใหค้วามรู้ท่ีชดัเจนและครอบคลุม
ในระดับดีมาก เก่ียวกบัแนวคิดของการแกปั้ญหา การจดักิจกรรมการเรียนรู้ผา่นปัญหาและ
กระบวนการแกปั้ญหา การก าหนดปัญหาท่ีมีความหมายและวธีิประเมินผลการเรียนรู้ภายใต้
บรรยากาศการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา เน่ืองจากมีการปูพื้นฐานจิตวทิยาการเรียนรู้ของการแกปั้ญหา 
การเรียบเรียงล าดบัของเน้ือหาดีมาก ท  าใหค้รูคณิตศาสตร์ท่ีศึกษาเอกสารน้ีสามารถสอนดว้ยวธีิ
เรียนรู้แบบแกปั้ญหาได ้และสามารถประยกุตแ์นวคิดน้ีไปสร้างปัญหาคณิตศาสตร์ดว้ยตนเองและ
น าไปใชก้บันกัเรียนของตนเองได ้ นอกจากน้ียงัมีตวัอยา่งท่ีตรงประเด็นเก่ียวกบัการเขียนแผนการสอน
และการวดัและประเมินผลท่ีสอดคลอ้งตวัช้ีวดั 
  ประเด็นที ่2  น่าเช่ือวา่ครูคณิตศาสตร์ท่ีศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรมน้ีสามารถฉุกคิด
และไตร่ตรองยอ้นทวนความเช่ือของตนเองเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาไดใ้นระดับมาก เพราะ
ตวัอยา่งท่ีน ามาแสดงและปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีเสนอทา้ทายใหค้รูอยากคิดและแกปั้ญหาและอยาก
น าไปทดลองกบันกัเรียนวา่จะไดผ้ลหรือไม่ น่าจะท าใหค้รูท่ีไดศึ้กษาเอกสารชุดฝึกอบรมอยาก
เปล่ียนพฤติกรรมการสอน 
  ประเด็นที ่3  วธีิการน าเสนอเน้ือหาและกิจกรรมชดัเจนในระดับดีมาก เพราะผู ้
ศึกษาสามารถน าตวัอยา่งและกิจกรรมบางกิจกรรมมาใชไ้ดโ้ดยตรง  นอกจากน้ีตวัอยา่งท่ีสอดคลอ้ง
มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั ท าใหผู้ศึ้กษามัน่ใจวา่ วธีิสอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหาสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
  ประเด็นที ่4  ส่วนใหญ่แลว้ การเขียนชดัเจน อ่านเขา้ใจง่าย มีปัญหาบางปัญหา 
เง่ือนไขของปัญหาอาจไม่ชดัเจน เช่น ปัญหาหนา้ 2-48 การลากเส้นตดัวงกลม น่าจะเพิ่มเติมเง่ือนไข
วา่เส้นตรงทุกเส้นตดักนั 
  ประเด็นที ่5  กรณีศึกษาและตวัอยา่งปัญหาคณิตศาสตร์น่าสนใจ เพราะมีความ
หลากหลายและทา้ทายอยากใหคิ้ดหาค าตอบ 
  ประเด็นที ่6  การน าเสนอเน้ือหาเช่ือมโยงกนัดีมาก ท าใหเ้ห็นภาพรวมของการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 
  ประเด็นที ่7  การพิมพย์งัมีผดิพลาดหลายแห่ง รูปบางรูปและกราฟไม่สมจริง 
  นอกจากน้ีผูท้รงคุณวุฒิ 2 ท่าน ท่านหน่ึงมีประสบการณ์ดา้นการจดัการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร์โดยระบบการศึกษาทางไกล อีกท่านหน่ึงเป็นครูช านาญการพิเศษและเป็นหวัหนา้
หมวดคณิตศาสตร์ในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมวา่ เอกสาร
ชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวิธีแกปั้ญหา  
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มีเอกลักษณ์ที่เด่นในเร่ืองการสอดแทรกให้ผู้อ่านคิดไตร่ตรองย้อนทวนกลับมาทีค่วามเช่ือของ

ตนเองเก่ียวกบัธรรมชาติของเน้ือหาคณิตศาสตร์ การเรียนรู้คณิตศาสตร์ การสอนคณิตศาสตร์ และ
การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ เพื่อใหผู้อ่้านเกิดการฉุกคิดและตอ้งการท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
สอน จากแรงจูงใจภายในของตนเอง ผูท้รงคุณวฒิุทั้ง 2 ท่านระบุวา่ การเดินเร่ืองในประมวลสาระ
ดว้ยการใชปั้ญหาคณิตศาสตร์ท่ีแปลกใหม่ หลากหลายและเสนอกรณีศึกษาท่ีสอดรับกบัมาตรฐาน
และตวัช้ีวดัของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ท าใหเ้น้ือหาน่าสนใจชวนติดตาม และน าไปใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไดจ้ริง อีกประเด็นหน่ึงท่ีท าใหเ้อกสารชุดฝึกอบรมน้ีมีเอก
ลกัษณะเฉพาะต่างไปจากต าราทัว่ไป คือ การมีองค์ประกอบในส่วนของการประเมินตนเองทีม่ิใช่
เฉพาะแบบทดสอบวัดความรู้  แต่มีแบบส ารวจและแบบวดัเพื่อให้เกิดการไตร่ตรองยอ้นทวนตนเอง 
ไดแ้ก่ แบบส ารวจภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ แบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 
แบบวดัระดบัการคิดทางคณิตศาสตร์  นอกจากน้ีกิจกรรมในแนวการศึกษาท่ีอยูใ่นรูปปัญหาให้
ส ารวจและปัญหาใหไ้ตร่ตรอง ปัญหาคณิตศาสตร์ทั้งสองรูปแบบน้ีช่วยใหผู้อ่้านไดใ้ชก้ระบวนการ
คิดขั้นสูง ซ่ึงต่างไปจากการถามใหจ้ าเน้ือหาในประมวลสาระแลว้น ามาตอบในแนวการศึกษา 
ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่านเห็นพอ้งกนัวา่ เอกสารฝึกอบรมทางไกลชุดน้ี มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อครู
คณิตศาสตร์ 
  ผูว้จิยัไดน้ าขอ้วพิากษเ์อกสารชุดฝึกอบรมจากการสนทนากลุ่มร่วมกบั
ผูท้รงคุณวุฒิไปปรับแกเ้อกสารชุดฝึกอบรมทางไกล 
 

ตอนที ่2  การทดลองใช้และประเมนิการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 
 
 ผูว้จิยัไดน้ าชุดฝึกอบรมทางไกลการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้
คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหาไปทดลองใชก้บัครูคณิตศาสตร์ 25 คน  ท่ีอาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการ
ฝึกอบรมทางไกลน้ี  ผูว้จิยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในตอนท่ี 2  จ  าแนกเป็น 6 ประเด็น คือ    
1) ภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ของครูอาสาสมคัร  2) การเปรียบเทียบความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ระหวา่งก่อนและหลงัศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกลของครูอาสาสมคัร  3) รูปแบบการ
สอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาของครูอาสาสมคัร  และ 4) ความพึงพอใจของครู
อาสาสมคัรท่ีมีต่อการฝึกอบรมทางไกล 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็น มีดงัน้ี 
 2.1  ภูมิหลงัด้านคณติศาสตร์ของครูอาสาสมัคร  ผูว้จิยัไดก้  าหนดใหก้ลุ่มตวัอยา่งครู
อาสาสมคัรตอบแบบส ารวจภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ก่อนศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล  แบบส ารวจน้ี
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อยูใ่นแนวการศึกษาชุดฝึกอบรม จากครูอาสาสมคัร 25 คน  มีครู 23 คนท่ีส่งเอกสารแนวการศึกษา
ท่ีตอบครบถว้นโดยสมบูรณ์กลบัคืนมายงัผูว้จิยั จากการวเิคราะห์ภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ของครู 
พบวา่ 
  1)  ครูส่วนใหญ่มีอาย ุ30 ปี ถึง 39 ปี  (9 คน คิดเป็นร้อยละ 39.13)  รองลงมามีอาย ุ
40 ปี ถึง 49 ปี  (7 คน คิดเป็นร้อยละ 30.43)  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การสอนคณิตศาสตร์ระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้  (15 คน คิดเป็นร้อยละ 50)  รองลงมาสอนคณิตศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  
(12 คน คิดเป็นร้อยละ 40)  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  (16 คน คิดเป็นร้อยละ 11.30)  ส่วนมากมีวฒิุ
การศึกษาระดบัปริญญาตรีทางศึกษาศาสตร์ วชิาเอกมธัยมศึกษา – คณิตศาสตร์  (12 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 52.17)  ดงัตารางท่ี 4.4  ถึงตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.4  ภูมิหลงัของกลุ่มครูอาสาสมคัรดา้นอาย ุ(N = 23) 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 29 ปี 5 21.74 
30 ปี ถึง 39 ปี 9 39.13 
40 ปี ถึง 49 ปี 7 30.43 
มากกวา่หรือเท่ากบั 50 ปี 2 8.70 

 
ตารางท่ี 4.5  ภูมิหลงัดา้นประสบการณ์การสอนคณิตศาสตร์ของครูอาสาสมคัร 
 

ประสบการณ์การสอน จ านวน ร้อยละ 
สอนคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษา 3 10.00 
สอนคณิตศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 15 50.00 
สอนคณิตศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 12 40.00 

 
หมายเหตุ  ครูบางคนสอนทั้ง 3 ระดบั  ครูบางคนสอน 2 ระดบั  เช่น  สอนทั้งระดบัประถมศึกษา
และมธัยมศึกษาตอนตน้  หรือสอนทั้งระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และตอนปลาย 
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ตารางท่ี 4.6  ภูมิหลงัดา้นวุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาตรีของครูอาสาสมคัร  (N = 23) 
 

วุฒิการศึกษาของครูในระดับปริญญาตรี จ านวน ร้อยละ 
วทิยาศาสตร์บณัฑิต (วชิาเอกดา้นคณิตศาสตร์) 3 13.04 
วทิยาศาสตร์บณัฑิต (วชิาเอกดา้นสถิติ) 1 4.35 
ครุศาสตรบณัฑิต หรือ ศึกษาศาสตรบณัฑิต หรือ
การศึกษาบณัฑิต (วชิาเอกมธัยมศึกษา – คณิตศาสตร์) 

12 52.17 

ครุศาสตรบณัฑิต หรือ ศึกษาศาสตรบณัฑิต หรือ
การศึกษาบณัฑิต (วชิาเอกอ่ืน ๆ  ท่ีไม่ใช่คณิตศาสตร์) 

6 26.09 

วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต 1 4.35 
 
  การพิจารณาในภาพรวม พบวา่ ครูอาสาสมคัรส่วนใหญ่อยูใ่นวนักลางคน เป็นเพศ
หญิง จ านวนครูท่ีมีวฒิุการศึกษาในระดบัปริญญาตรี วุฒิตรงกบัวชิาท่ีสอน คือวชิาคณิตศาสตร์ และ
วฒิุไม่ตรงกบัวชิาคณิตศาสตร์ท่ีสอน มีจ านวนพอ ๆ  กนั คือ ประมาณร้อยละ 50 
  เม่ือพิจารณาการกระจายของโรงเรียนซ่ึงครูคณิตศาสตร์เหล่าน้ีสอนอยู ่พบวา่ อยู่
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 7 โรง  อยูใ่นภาคกลาง 3 โรง  อยูใ่นภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 8 โรง  อยูใ่นภาคเหนือ 3 โรง  และอยูใ่นภาคใต ้4 โรง 
  แบบส ารวจภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ มีขอ้ค าถามใหค้รูเขียนตอบเพื่อสะทอ้นมโน
ภาพทางคณิตศาสตร์ (mathematical conception) ของครู 
  ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์มโนภาพทางคณิตศาสตร์ของครูอาสาสมคัรเก่ียวกบัเน้ือหา
คณิตศาสตร์ การสอนคณิตศาสตร์ และการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยวเิคราะห์มโนภาพทาง
คณิตศาสตร์ของกลุ่มครูท่ีมีวุฒิตรงจ านวน 12 คน ท่ีจบดา้นศึกษาศาสตร์ วชิาเอกมธัยมศึกษา – 
คณิตศาสตร์ กลุ่มครูท่ีวฒิุไม่ตรงวชิาเอก 11 คน  ผูว้จิยัน าค าตอบท่ีครูเขียนมาจดักลุ่ม และนบั
ความถ่ีของจ านวนครูท่ีเขียนตอบตรงกบัประเด็นในกลุ่มนั้น ตวัเลขในตารางเป็นจ านวนครูท่ีมี   
มโนภาพทางคณิตศาสตร์ในประเด็นนั้น ครูบางคนมีมโนภาพอยูใ่นหลายประเด็น  ตารางท่ี 4.7  
แสดงมโนภาพทางคณิตศาสตร์ของครูทั้ง 2 กลุ่ม 
  จากตารางท่ี 4.7  พบวา่ กลุ่มครูคณิตศาสตร์ท่ีอาสาสมคัรเขา้โครงการฝึกอบรม
ทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิการแกปั้ญหา ก่อน
ศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล ครูคณิตศาสตร์ท่ีมีวุฒิตรงและครูคณิตศาสตร์ท่ีมีวุฒิไม่ตรง  ครูส่วน
ใหญ่ทั้งสองกลุ่มมีมโนภาพทางคณิตศาสตร์คลา้ยคลึงกนั กล่าวคือ มีความคิดท่ีฝังแน่นวา่  
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คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีมีเน้ือหาสาระเก่ียวกบัตวัเลข การคิดค านวณ การใชสู้ตรเพื่อหาค าตอบ ใน
ส่วนของความคิดท่ีฝังแน่นเก่ียวกบัการสอนคณิตศาสตร์ พบวา่ ครูส่วนใหญ่ของทั้งสองกลุ่มคิด
เหมือนกนัวา่วธีิสอนคณิตศาสตร์เป็นเร่ืองของการบรรยายเน้ือหาตามแบบเรียนและใหน้กัเรียนฝึก
ท าโจทยค์ลา้ยตวัอยา่ง  ส าหรับความคิดท่ีฝังแน่นเก่ียวกบัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ พบวา่ ครูส่วนใหญ่
ทั้งสองกลุ่มคิดวา่วธีิเรียนรู้คณิตศาสตร์เป็นเร่ืองของการตั้งใจฟังค าบรรยายของผูส้อน ทบทวน
บทเรียนสม ่าเสมอ และฝึกท าแบบฝึกหดัมาก 
 
ตารางท่ี 4.7  มโนภาพทางคณิตศาสตร์ของครูอาสาสมคัรท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี วชิาเอก

มธัยมศึกษา – คณิตศาสตร์ (วุฒิตรง) จ  านวน 12 คน  และวฒิุไม่ตรง จ านวน 11 คน 
 

มโนภาพทางคณติศาสตร์ ครูทีม่วุีฒิตรง ครูทีม่วุีฒิไม่ตรง 

มโนภาพเกีย่วกบัธรรมชาตขิองเนือ้หาสาระคณติศาสตร์ 
-  ตวัเลข การคิดค านวณ การใชสู้ตรเพื่อหาค าตอบ 

 
10 

 
11 

-  เน้ือหาท่ีเป็นนามธรรม เขา้ใจยาก นกัเรียนส่วนใหญ่ไม่ชอบวชิาน้ี 3 2 
-  ศาสตร์ของเหตุผลและการจดัระบบความคิด 1 0 
-  ทกัษะและกระบวนการคิดทางคณิตศาสตร์ 2 2 
-  วชิาท่ีทา้ทายนกัเรียนเก่ง 1 1 
-  วชิาท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนัและใชใ้นการศึกษาศาสตร์อ่ืน ๆ 3 0 
มโนภาพเกีย่วกบัการสอนคณิตศาสตร์   
-  การบรรยายเน้ือหาตามแบบเรียนและใหฝึ้กท าโจทยค์ลา้ยตวัอยา่ง 8 10 
-  การบรรยายเน้ือหาใหม่ท่ีจะสอน แลว้ใหแ้กปั้ญหาท่ีเป็นการ
ประยกุตค์วามรู้คณิตศาสตร์กบัสภาพจริงในชีวติ 

1 1 

-  บรรยายเน้ือหาตามแบบเรียนแลว้ใหฝึ้กทกัษะโดยใชแ้บบฝึก
ทกัษะท่ีครูสร้างข้ึน 

5 4 

มโนภาพเกีย่วกบัการเรียนรู้คณิตศาสตร์   
-  จ าบทนิยามและทฤษฎีบทใหไ้ด ้แลว้ประยกุตบ์ทนิยามและ
ทฤษฎีบทมาใชใ้นการท าแบบฝึกหดั 

1 2 

-  ตั้งใจฟังค าบรรยายของผูส้อน ทบทวนบทเรียนสม ่าเสมอ และฝึก
ท าแบบฝึกหดัมาก ๆ 

12 9 

-  การขอความช่วยเหลือและแนะน าจากเพ่ือนถา้ไม่เขา้ใจหรือท า
แบบฝึกหดัไม่ได ้

6 0 
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  กล่าวโดยสรุปในภาพรวม พบวา่ ก่อนศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันา
สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา  มโนภาพทางคณิตศาสตร์ของ
ครู ค่อนขา้งมีมุมมองท่ีจ ากดั มีความคิดท่ีฝังแน่นวา่ คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัตวัเลข 
การค านวณ การใชสู้ตร ความคิดเก่ียวกบัวธีิสอนก็ยดึติดอยูก่บัการสอนแบบบรรยายตามต ารา 
ส าหรับความคิดเก่ียวกบัวธีิเรียนรู้ ใชว้ธีิเรียนรู้แบบฟังค าบอกของผูรู้้และฝึกท าโจทยม์าก ๆ 
  ในแบบส ารวจภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ มีค าถามใหค้รูเขียนตอบวา่ ประสบการณ์
การเรียนรู้ท่ีผา่นมาดา้นคณิตศาสตร์ในโรงเรียนมธัยมศึกษาและในสถาบนัอุดมศึกษาของครูเป็น
อยา่งไร  ครูส่วนใหญ่ในกลุ่มท่ีมีวฒิุตรง และกลุ่มท่ีมีวฒิุไม่ตรง ตอบคลา้ยคลึงกนัวา่ ครูของครูใน
สมยัเรียนมธัยมศึกษาสอนคณิตศาสตร์โดยการอธิบายเน้ือหา ยกตวัอยา่งและใหฝึ้กท าโจทย ์(ครูท่ีมี
วฒิุตรงตอบประเด็นน้ี 11 คน  ครูท่ีมีวฒิุไม่ตรงตอบประเด็นน้ี 9 คน)  และครูของครูในสมยัเรียน
อุดมศึกษา สอนคณิตศาสตร์โดยการบรรยายบทนิยาม ทฤษฎี แสดงการพิสูจน์  ยกตวัอยา่ง  แจก
เอกสารเพิ่มเติมและก าหนดงานใหค้น้ควา้ดว้ยตนเอง  (ครูท่ีมีวฒิุตรงตอบประเด็นน้ี 9 คน  ครูท่ีมี
วฒิุไม่ตรงตอบประเด็นน้ี  8 คน) 
  กล่าวไดว้า่ประสบการณ์เดิมของครูอาสาสมคัรเก่ียวกบัประสบการณ์การเรียนรู้
คณิตศาสตร์สมยัท่ีครูอาสาสมคัรเรียนมธัยมศึกษาและอุดมศึกษา อยูใ่นรูปแบบเดียวกนักบั
พฤติกรรมการสอนคณิตศาสตร์และพฤติกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของครูอาสาสมคัรในสภาพ
ปัจจุบนั 
 
 2.2  การเปรียบเทยีบความเช่ือเกีย่วกบัการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ของครูสอน
คณติศาสตร์ทีอ่าสาสมัครเข้าฝึกอบรมทางไกลระหว่างก่อนและหลงัการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล 
การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณติศาสตร์โดยวธีิแก้ปัญหา 
 
  การศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล ก่อนศึกษา ครูคณิตศาสตร์ท่ีเป็นอาสาสมคัรตอ้ง
ตอบแบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงเสนอไวใ้นแนวการศึกษา เม่ือศึกษา
ชุดฝึกอบรมครบทุกหน่วยและท ากิจกรรมในแนวการศึกษาครบถว้นแลว้ ครูอาสาสมคัรจะตอบ
แบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์อีกคร้ังหน่ึง 
  ผูว้จิยัสร้างแบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ดว้ยการดดัแปลง
แบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาของ คลอสเตอร์แมนและสเตจ (Kloosterman, Peter., and 
Stage, Frances K., 1992: 115) และแบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ของ เฟนนีมา
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และเชอร์แมน (Fennema, E., and Sherman, J.  1976)  แบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ประกอบดว้ยขอ้ค าถามในมาตราลิเคิร์ท 5 ระดบั   
  ส าหรับขอ้ค าถามท่ีเป็นความเช่ืออนัพึงประสงคใ์หค้วามหมายดงัน้ี  ระดบั 5 
หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งมาก  ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ย  ระดบั 3 หมายถึง ไม่แน่ใจ  ระดบั 2 
หมายถึง ไม่เห็นดว้ย  และ ระดบั 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 
  ขอ้ความท่ีเป็นความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน ใหค้วามหมายดงัน้ี  ระดบั 5 หมายถึง      
ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก  ระดบั 4 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย  ระดบั 3 หมายถึง ไม่แน่ใจ  ระดบั 2 หมายถึง 
เห็นดว้ย  และ ระดบั 1 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งมาก 
  แบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ประกอบดว้ยขอ้ความ 36 
ขอ้ความ ซ่ึงจ าแนกเป็นความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 6 ดา้น 
  ด้านที ่1  ความเช่ือในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์
ซ่ึงใชเ้วลามากในการคิด 
  ความเช่ือดา้นท่ี 1  ครอบคลุมขอ้ความท่ี 1 ถึงขอ้ความท่ี 6  โดยขอ้ความท่ี 1 ถึง
ขอ้ความท่ี 3  เป็นความเช่ืออนัพึงประสงค ์และขอ้ความท่ี 4 ถึงขอ้ความท่ี 6  เป็นความเช่ือท่ี
คลาดเคล่ือน 
  ด้านที ่2  ความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะปัญหาคณิตศาสตร์ วา่ไม่ใช่ปัญหาท่ีสามารถ
เห็นหนทางในคิดแกปั้ญหาในทนัทีแบบเป็นขั้นตอนไปทีละขั้น 
  ความเช่ือดา้นท่ี 2  ครอบคลุมขอ้ความท่ี 7 ถึง 12  โดยขอ้ความท่ี 7 ถึง 9  เป็นความ
เช่ืออนัพึงประสงค ์ ขอ้ความท่ี 10 ถึง 12  เป็นความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน 
  ด้านที ่3  ความเช่ือเก่ียวกบัความเขา้ใจท่ีถ่องแทแ้ละลึกซ้ึงเก่ียวกบัความคิดรวบ
ยอดทางคณิตศาสตร์เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ 
  ความเช่ือดา้นท่ี 3  ครอบคลุมขอ้ความท่ี 13 ถึง 18  โดยขอ้ความท่ี 13 ถึง 15  เป็น
ความเช่ืออนัพึงประสงค ์ ขอ้ความท่ี 16 ถึง 18  เป็นความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน 
  ด้านที ่4  ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา คือ หวัใจส าคญัของการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ 
  ความเช่ือดา้นท่ี 4  ครอบคลุมขอ้ความท่ี 19 ถึง 24  โดยขอ้ความท่ี 19 ถึง 21  เป็น
ความเช่ืออนัพึงประสงค ์ ขอ้ความท่ี 22 ถึง 24  เป็นความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน 
  ด้านที ่5  ความเช่ือเก่ียวกบัความพยายามสามารถเพิ่มความสามารถทาง
คณิตศาสตร์ได ้
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  ความเช่ือดา้นท่ี 5  ครอบคลุมขอ้ความท่ี 25 ถึง 30  ทุกขอ้ความเป็นความเช่ืออนัพึง
ประสงค ์  
  ด้านที ่6  ความเช่ือเก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ในชีวติประจ าวนั 
  ความเช่ือดา้นท่ี 6  ครอบคลุมขอ้ความท่ี 31 ถึง 36  โดยขอ้ความท่ี 31 ถึง 33  เป็น
ความเช่ืออนัพึงประสงค ์ ขอ้ความท่ี 34 ถึง 36  เป็นความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน 
  ครูคณิตศาสตร์ท่ีอาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 25 คน  มีครู 2 คน  
ไม่ส่งแนวการศึกษากลบัคืนมายงัผูว้จิยั  การวเิคราะห์ขอ้มูลความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์จึงใชข้อ้มูลจาการตอบแบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ของครู 23 
คน  มาวเิคราะห์โดยใชค้่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  การแปลความหมายของค่าเฉล่ีย  ใชเ้กณฑด์งัน้ี 
 

     ช่วงค่าเฉล่ีย                 ความเช่ืออนัพึงประสงค ์            ความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน 
  1.00  ถึง  1.49  ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก เห็นดว้ยอยา่งมาก 
  1.50  ถึง  2.49  ไม่เห็นดว้ย เห็นดว้ย 
  2.50  ถึง  3.49  ไม่แน่ใจ ไม่แน่ใจ 
  3.50  ถึง  4.49  เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

4.50  ถึง  5.00     เห็นดว้ยอยา่งมาก              ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 
 
 2.2.1  ความเช่ือในความสามารถของตนเองเกีย่วกบัการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ซ่ึง
ใช้เวลามากในการคิดของครูคณติศาสตร์ที่เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 
  ก่อนการศึกษาเอกสารการฝึกอบรมทางไกลและหลงัการศึกษา  ครูมีความ
เช่ือในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาในประเด็นท่ีเป็นความเช่ืออนัพึงประสงคข์อ้ 1 
ถึง ขอ้ 3  ในระดบัเห็นดว้ย  ส าหรับประเด็นท่ีเป็นความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือน ครูไม่เห็นดว้ยทั้งก่อน
และหลงัการศึกษาเอกสารการฝึกอบรมทางไกล  ส าหรับประเด็นท่ี 6  ทั้งก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม ครูไม่แน่ใจวา่ ตนเองไม่ใช่นกัแกปั้ญหาท่ีเก่ง  อยา่งไรก็ตามทั้งก่อนและหลงัการฝึกอบรม
ทางไกล ครูมีความเช่ือในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ในทิศทางอนั
พึงประสงค ์ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8  ความเช่ือในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงใชเ้วลามาก
ในการคิด ของครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 

 
ข้อความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

X  S X  S 
1.  ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีซบัซอ้น 

ใชเ้วลานานในการคิดไม่ไดท้ า
ใหฉ้นัเบ่ือหน่าย 

3.83 1.19 เห็นดว้ย 3.61 1.23 เห็นดว้ย 

2.  ฉนัเช่ือมัน่วา่ฉนัสามารถ
แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ท่ี
ซบัซอ้น และใชเ้วลานานใน
การคิดได ้

3.91 .85 เห็นดว้ย 3.96 .64 เห็นดว้ย 

3.  ฉนัคน้พบวา่ปัญหาคณิตศาสตร์
ท่ีซบัซอ้นท่ียงัแกไ้ม่ได ้ถา้
ปล่อยวางไวก่้อน แลว้มาคิด
ใหม่ภายหลงั ฉนัสามารถ
แกปั้ญหานั้นได ้

4.09 .95 เห็นดว้ย 4.30 .56 เห็นดว้ย 

4.  ถา้ฉนัไม่สามารถแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ปัญหาใดปัญหา
หน่ึง ฉนัคงแกปั้ญหานั้นไม่ได้
ตลอดไป 

3.78 .87 ไม่เห็นดว้ย 4.35 .89 ไม่เห็นดว้ย 

5.  ถา้ฉนัไม่สามารถแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ปัญหาใดปัญหา
หน่ึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว ฉนัจะ
หยดุคิดแกปั้ญหานั้น เพราะท า
ใหฉ้นัเสียเวลา 

3.57 1.03 ไม่เห็นดว้ย 3.91 .97 ไม่เห็นดว้ย 

6.  ฉนัไม่ใช่นกัแกปั้ญหาท่ีเก่ง 3.48 .90 ไม่แน่ใจ 2.87 1.12 ไม่แน่ใจ 
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 2.2.2  ความเช่ือเกีย่วกบัลักษณะปัญหาคณติศาสตร์ 
 ก่อนและหลงัการศึกษาเอกสารการฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะ
ครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา  ความเช่ือท่ีพึงประสงคเ์ก่ียวกบัลกัษณะ
ปัญหาคณิตศาสตร์และขั้นตอนการแกปั้ญหา (ขอ้ความท่ี 7 ถึง 9)  ของครูอยูใ่นระดบัไม่แน่ใจ   
ส่วนความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัลกัษณะปัญหาคณิตศาสตร์และขั้นตอนการแกปั้ญหา (ขอ้ความ 
10 และ 11)  กลบัอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย และขอ้ความ 12  อยูใ่นระดบัไม่แน่ใจ  การฝึกอบรมทางไกลยงัมี
อิทธิพลไม่มากพอท่ีจะเปล่ียนแปลงความเช่ือของครูไปในทิศทางอนัพึงประสงคว์า่ การแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ เป็นกระบวนการคิดขั้นสูงท่ีวงจรของการคิดประกอบดว้ย การท าความเขา้ใจปัญหา  
การวางแผนแกปั้ญหา  การด าเนินการแกปั้ญหา  และ  การตรวจสอบผล  การแกปั้ญหาไม่ใช่การ
ด าเนินการคิดค านวณตามสูตรหรือขั้นตอนตายตวั  รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9 
 

ตารางท่ี 4.9  ความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะปัญหาคณิตศาสตร์วา่ไม่ใช่ปัญหาท่ีเห็นหนทางในการคิด
แกปั้ญหาไดท้นัทีแบบเป็นขั้นตอนไปทีละขั้น ของครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการ
ฝึกอบรมทางไกล 

 

ข้อความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

X  S X  S 
7.  ปัญหาคณิตศาสตร์ไม่สามารถแกไ้ด ้ 

โดยด าเนินการตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว้
ตายตวั 

3.43 1.24 ไม่แน่ใจ 3.22 1.17 ไม่แน่ใจ 

8.  การแกปั้ญหาไม่ตอ้งใชว้ิธีจ าสูตร 3.39 1.08 ไม่แน่ใจ 3.48 1.12 ไม่แน่ใจ 
9.  การจ าขั้นตอนไม่มีประโยชนต์่อการ

เรียนรู้การแกปั้ญหา 
2.83 1.15 ไม่แน่ใจ 2.91 1.28 ไม่แน่ใจ 

10. ถา้รู้ขั้นตอนท่ีถูกตอ้งและด าเนินการ
ตามขั้นตอนยอ่มท าใหแ้กปั้ญหา
คณิตศาสตร์ได ้

2.13 1.24 เห็นดว้ย 2.00 1.25 เห็นดว้ย 

11. ปัญหาคณิตศาสตร์ส่วนมากสามารถแก้
ได ้ถา้ผูท้  าด าเนินการไปทีละขั้นอยา่ง
ถูกตอ้ง 

2.00 .85 เห็นดว้ย 1.87 1.00 เห็นดว้ย 

12. การเรียนรู้การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์อยู่
บนพ้ืนฐานของการจ าขั้นตอนวิธีท่ีถูกตอ้ง 
และด าเนินการไปตามขั้นตอนนั้น ๆ 

3.26 1.02 ไม่แน่ใจ 2.87 1.27 ไม่แน่ใจ 
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 2.2.3  ความเช่ือเกีย่วกบัความส าคัญของความเข้าใจความคิดรวบยอดทาง

คณติศาสตร์ 
ก่อนและหลงัการศึกษาเอกสารการฝึกอบรมทางไกล ครูมีความเช่ือท่ีพึง

ประสงคใ์นระดบัเห็นดว้ยเก่ียวกบัการให้เวลากบัการตรวจสอบความสมเหตุสมผลของกระบวนการ
คิด แต่มีความเช่ือในระดบัไม่แน่ใจส าหรับความเช่ือท่ีพึงประสงคเ์ก่ียวกบัการใหค้วามส าคญักบั
การอธิบายเหตุผลประกอบค าตอบและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ส าหรับความเช่ือท่ีพึงประสงค์
ประเด็นท่ี 14  ก่อนศึกษาครูมีความเห็นดว้ยแต่หลงัศึกษาครูกลบัไม่แน่ใจ 

ส าหรับความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนในประเด็นท่ี 17 และ 18  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ใหค้วามส าคญักบัค าตอบมากกวา่กระบวนการคิด ทั้งก่อนและหลงัการฝึกอบรมครูอาสาสมคัรไม่
เห็นดว้ยกบัทั้งสองประเด็นน้ี  ส่วนความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนในประเด็นท่ี 16  เก่ียวกบัการไม่สนใจ
กบัการหาเหตุผลในการใชก้ระบวนการทางคณิตศาสตร์พบวา่ การฝึกอบรมทางไกลช่วยใหค้รู
อาสาสมคัรเปล่ียนความเช่ือในประเด็นน้ีจากไม่แน่ใจ ไปเป็น ไม่เห็นดว้ย 

เม่ือพิจารณาทุกประเด็น จะเห็นวา่การฝึกอบรมทางไกลมีอิทธิพลไม่มาก
พอท่ีจะเปล่ียนความเช่ือของครูจากความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนวา่ ค าตอบมีความส าคญัมากกวา่ความคิด
รวบยอด มาสู่ความเช่ือท่ีพึงประสงคเ์ก่ียวกบัความส าคญัของความคิดรวบยอด  รายละเอียดดงั
ตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10  ความเช่ือเก่ียวกบัความส าคญัของความเขา้ใจความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์อยา่ง

ถ่องแทแ้ละลึกซ้ึง ของครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 
 

ข้อความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

X  S X  S 
13. เวลาท่ีใชไ้ปเพื่อตรวจสอบ

ความสมเหตุสมผลของ
กระบวนการคิด เป็นส่ิงท่ีมี
คุณค่า 

4.35 .57 เห็นดว้ย 4.39 .58 เห็นดว้ย 

14. บุคคลท่ีไม่สามารถอธิบาย
เหตผุลหรือตรวจสอบความ
สมเหตุสมผลของค าตอบได ้
ถือวา่ยงัไม่สามารถแกปั้ญหา
ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

3.52 1.31 เห็นดว้ย 3.43 1.34 ไม่แน่ใจ 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 
 

ข้อความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

X  S X  S 
15. การไดค้  าตอบท่ีถูกตอ้งมี

ความส าคญัพอ ๆ  กบัการ
อธิบายเหตุผลวา่ท าไมจึงเป็น
ค าตอบท่ีถูกตอ้ง 

3.17 1.44 ไม่แน่ใจ 3.43 1.21 ไม่แน่ใจ 

16. ไม่จ าเป็นตอ้งใส่ใจกบัการท า
ความเขา้ใจวา่ ท าไม
กระบวนการทางคณิตศาสตร์น้ี
ใชไ้ด ้ขอเพียงแตน่ า
กระบวนการนั้นไปหาค าตอบ
ท่ีถูกตอ้งได ้ก็พอแลว้ 

3.26 .98 ไม่แน่ใจ 3.70 .86 ไม่เห็นดว้ย 

17. การไดค้  าตอบท่ีถูกตอ้งมี
ความส าคญัมากกวา่การเขา้ใจ
เหตผุลท่ีมายนืยนัความถูกตอ้ง
ของค าถาม 

4.17 .76 ไม่เห็นดว้ย 4.30 .75 ไม่เห็นดว้ย 

18. ถา้ท่านสามารถคน้หาค าตอบท่ี
ถูกตอ้งของปัญหาได ้การท า
ความเขา้ใจปัญหาก็ไม่ใช่
ส่ิงจ าเป็น 

3.91 .95 ไม่เห็นดว้ย 4.13 .92 ไม่เห็นดว้ย 

 
2.2.4  ความเช่ือเกีย่วกบัการแก้ปัญหาคือหัวใจส าคัญของการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

 ก่อนและหลงัการฝึกอบรมทางไกล ครูอาสาสมคัรมีความเช่ือท่ีพึงประสงค์
ในระดบัเห็นดว้ยในประเด็น คุณค่าของทกัษะการค านวณอยูท่ี่ความสามารถในการน าทกัษะการ
ค านวณไปใชแ้กปั้ญหาในสถานการณ์หลากหลาย  ส าหรับความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัการเนน้
ความส าคญัของการค านวณ และ การแก้ปัญหาไม่ใช่ส่ิงส าคญัของการเรียนรู้คณิตศาสตร์                    
ครูอาสาสมคัรมีความเช่ือในระดบัไม่เห็นดว้ย 
 การฝึกอบรมทางไกลไม่สามารถเปล่ียนแปลงความเช่ือของครูเก่ียวกบัการ
แกปั้ญหาคือการปฏิบติัคณิตศาสตร์  เม่ือพิจารณาทุกประเด็น พบวา่ การฝึกอบรมทางไกลน่าจะ   
ท าใหค้รูอาสาสมคัรรับรู้ถึงความส าคญัของการแกปั้ญหา  รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.11 
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ตารางท่ี 4.11  ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา คือ หวัใจส าคญัของการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของครู
คณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 

 
ข้อความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

X  S X  S 
19. ผูเ้รียนคนใดท่ีไม่สามารถ

แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ได ้เขา
ยอ่มไม่สามารถปฏิบติั
คณิตศาสตร์ได ้

2.09 .67 ไม่เห็นดว้ย 2.22 1.00 ไม่เห็นดว้ย 

20. ทกัษะการค านวณจะมีคุณค่า
นอ้ย ถา้บุคคลไม่สามารถน า
ทกัษะเหล่านั้นไปแกปั้ญหาได ้

4.09 .90 เห็นดว้ย 4.00 1.04 เห็นดว้ย 

21. ทกัษะการค านวณจะไร้ค่า ถา้
บุคคลไม่สามารถประยกุต์
ทกัษะเหล่านั้นกบัสถานการณ์
ในชีวติ 

4.26 .81 เห็นดว้ย 4.26 .92 เห็นดว้ย 

22. การเรียนรู้ทกัษะการค านวณมี
ความจ าเป็นมากกวา่การเรียนรู้
เพ่ือแกปั้ญหา 

3.65 .89 ไม่เห็นดว้ย 3.91 .84 ไม่เห็นดว้ย 

23. การเรียนรู้คณิตศาสตร์ในชั้น
เรียน ไม่ควรมุ่งเนน้การ
แกปั้ญหา 

3.65 1.12 ไม่เห็นดว้ย 3.91 .99 ไม่เห็นดว้ย 

24. ปัญหาคณิตศาสตร์ไม่ใช่ส่วนท่ี
ส าคญัยิง่ของการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ 

3.57 .98 ไม่เห็นดว้ย 3.82 1.00 ไม่เห็นดว้ย 
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 2.2.5  ความเช่ือเกีย่วกบัความพากเพยีรพยายามมีผลต่อการเพิม่ความสามารถทาง

คณติศาสตร์ได้ 
 ก่อนและหลงัการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล ครูมีความเช่ือมในระดบัเห็น
ดว้ยเก่ียวกบัความพยายามของบุคคล ช่วยเพิ่มความสามารถทางคณิตศาสตร์ได ้ทั้งในรายขอ้และใน
ภาพรวม ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ ครูมีความเช่ือในระดบัเห็นดว้ยอยา่งมากในเร่ืองการคิดและปฏิบติั
คณิตศาสตร์ดว้ยตนเอง ช่วยพฒันาความสามารถทางคณิตศาสตร์ได ้ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12  ความเช่ือเก่ียวกบัความพากเพียรพยายามมีผลต่อการเพิ่มความสามารถทาง

คณิตศาสตร์ไดข้องครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 
 

ขอ้ความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

x  s  x  s  
25. การใชค้วามพากเพียรพยายามอยา่งหนกั

สามารถท าใหบุ้คคลเก่งคณิตศาสตร์ได ้
4.09 1.04 เห็นดว้ย 4.30 .88 เห็นดว้ย 

26. การไดคิ้ดและปฏิบติัคณิตศาสตร์ดว้ย
ตนเอง ท าใหบุ้คคลสามารถพฒันา
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ได ้

4.61 .72 เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

4.70 .47 เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

27. บุคคลสามารถเก่งคณิตศาสตร์มากข้ึน
โดยใชค้วามพากเพียรพยายามอยา่งมาก 

4.43 .59 เห็นดว้ย 4.30 .70 เห็นดว้ย 

28. ความสามารถทางคณิตศาสตร์ของบุคคล
จะเพ่ิมข้ึนเม่ือบุคคลนั้นคิดและปฏิบติั
คณิตศาสตร์อยา่งหนกั 

3.96 1.02 เห็นดว้ย 4.17 .83 เห็นดว้ย 

29. การศึกษาคณิตศาสตร์อยา่งหนกั ช่วยให้
ความสามารถในการปฏิบติัคณิตศาสตร์
ของบุคคลเพ่ิมข้ึน 

3.74 1.05 เห็นดว้ย 3.96 .83 เห็นดว้ย 

30. บุคคลสามารถเป็นคนเก่งคณิตศาสตร์ได้
ถา้ใชค้วามพากเพียรพยายาม 

4.39 .72 เห็นดว้ย 4.52 .51 เห็นดว้ย 
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 2.2.6  ความเช่ือเกีย่วกบัคุณค่าของคณติศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 

 ก่อนและหลงัการศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล ครูคณิตศาสตร์มีความ
เช่ือท่ีพึงประสงคเ์ก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวนั ในระดบัเห็นดว้ย ไปจนถึงเห็น
ดว้ยอยา่งมาก 

 ส าหรับความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ ครู
คณิตศาสตร์มีความเช่ือในระดบัไม่เห็นดว้ย ไปจนถึงไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 

 
ตางรางท่ี 4.13 ความเช่ือเก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ในชีวติประจ าวนั ของครูคณิตศาสตร์ 

  ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล 

 
ขอ้ความ ก่อนศึกษา การแปลผล หลงัศึกษา การแปลผล 

x  s  x  s  
31. บุคคลศึกษาคณิตศาสตร์ เพราะรู้วา่คณิต

ศาตร์มีประโยชน์ในชีวติประจ าวนั 
4.43 .73 เห็นดว้ย 4.39 .94 เห็นดว้ย 

32. การรู้คณิตศาสตร์ ช่วยใหด้ าเนิน
ชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

4.39 .78 เห็นดว้ย 4.52 .73 เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

33. คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีมีประโยชน์ คุม้ค่า 
และจ าเป็นต่อการด าเนินชีวติ 

4.52 .67 เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

4.57 .51 เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

34. คณิตศาสตร์ไม่มีความส าคญัส าหรับ
บุคคลในการด าเนินชีวติ 

4.48 .65 ไม่เห็นดว้ย 4.74 .46 ไม่เห็นดว้ย 

35. คณิตศาสตร์ไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินชีวติของบุคคล 

4.57 .65 ไม่เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

4.61 .48 ไม่เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

36. การศึกษาคณิตศาสตร์ท าใหเ้สียเวลาใน
การด าเนินชีวติในแต่ละวนัของบุคคล 

4.57 .56 ไม่เห็นดว้ย
อยา่งมาก 

4.39 .78 ไม่เห็นดว้ย 

 

 กล่าวโดยสรุป ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ทั้ง 6 ดา้นของครู
คณิตศาสตร์ท่ีอาสาสมคัรเขา้ฝึกอบรมทางไกล ระหวา่งก่อนและหลงัการศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรม
ทางไกลยงัคงอยูใ่นสภาพท่ีพงึประสงคร์ะดบัเห็นดว้นในดา้น ความเช่ือในความสามารถของตนเอง
เก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ท่ีซบัซอ้น  ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคือหวัใจส าคญัของการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์  ความเช่ือเก่ียวกบัความพากเพียรพยายามมีผลต่อการเพิ่มความสามารถทาง
คณิตศาสตร์ได ้ และ ความเช่ือเก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวนั  อยา่งไรก็ตามการ
ฝึกอบรมทางไกลยงัมีอิทธิพลไม่มากพอท่ีจะเปล่ียนความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนของครูเก่ียวกบัลกัษณะ
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ปัญหาคณิตศาสตร์ และ การใหค้วามส าคญักบักระบวนการทางคณิตศาสตร์ กล่าวคือ ครูยงัคงมี
ความคิดวา่ การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์เป็นการด าเนินการตามขั้นตอนไปตามล าดบัเพื่อไดค้  าตอบ  
และไม่จ  าเป็นตอ้งใหค้วามส าคญักบัการคิดหาเหตุผลวา่ท าไมจึงใชก้ระบวนการคณิตศาสตร์อยา่ง
ใดบา้ง ครูยงัไม่เห็นความส าคญัของการเรียนรู้ความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์โดยใช้
กระบวนการแกปั้ญหา 

 
 2.3  รูปแบบของการสอนโดยใช้กจิกรรมการเรียนรู้แบบแก้ปัญหาของครูอาสาสมัคร 

  ในกระบวนการฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้
คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา ประกอบดว้ยการศึกษาประมวลสาระและแนวการศึกษา การเขา้
ปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้เพื่อเสริมเติมเต็มเร่ืองตวัแบบและกระบวนการใชต้วัแบบเชิงคณิตศาสตร์ 
เพื่อเป็นแนวคิดในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบแกปั้ญหา โดยเช่ือมโยงปัญหา
กบัสถานการณ์จริง ครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้อบรมทางไกลตอ้งเสนอแผนการจดัการเรียนรู้แกปั้ญหาท่ี
เช่ือมโยงปัญหากบัสถานการณ์จริง น าแผนการจดัการเรียนรู้ไปทดลองสอนกบันกัเรียน และเสนอ
รายงานผลการสอน เพื่อน าเสนอและอภิปรายกลุ่มร่วมกนัระหวา่งครูและผูว้จิยัในการเขา้ปฏิสัมพนัธ์
แบบเผชิญหนา้คร้ังท่ีสอง  
  ผูว้จิยัน าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้และรายงานผลการสอน ตลอดจนผลการ
อภิปรายกลุ่ม มาวิเคราะห์โดยวธีิวเิคราะห์เน้ือหา และจดักลุ่มขอ้มูลเชิงคุณภาพเหล่าน้ีเป็น 4 ประเด็น  
คือ  1) เน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีครูเลือกมาจดัท าเป็นแผนการจดัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา  2) รูปแบบ
การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาท่ีครูใช ้ 3) ยทุธวธีิคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนและความรู้สึก
ของนกัเรียนต่อคณิตศาสตร์และต่อวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ท่ีปรากฏอยูใ่นรายงานผลการสอนของครู  
และ  4) ความรู้สึกของครูเก่ียวกบัปัญหาคณิตศาสตร์และการแกปั้ญหา หลงัจากครูน ากิจกรรมการ
เรียนรู้แบบแกปั้ญหาไปใชก้บันกัเรียน 

  รายละเอียดผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นดงัน้ี 

  2.3.1 เน้ือหาคณติศาสตร์ทีค่รูเลือกมาจัดท าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้แบบ

แก้ปัญหา 

  การวเิคราะห์แผนการจดัการเรียนรู้และรายงานผลการสอนของครู ครู
คณิตศาสตร์ท่ีอาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรรมทางไกล 25 คน มีครู 1 คนไม่สามารถ
ด าเนินการตามกระบวนการฝึกอบรมทางไกลจนครบถว้น ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีน ามาวเิคราะห์ใน
หวัขอ้ 2.3 น้ี จึงใชข้อ้มูลเชิงคุณภาพจากครู 24 คน  
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  แผนการจดัการเรียนรู้โดยวธีิแกปั้ญหา ซ่ึงเนน้ปัญหาเช่ือมโยงกบัสภาพจริง 
ครอบคลุมเน้ือหาคณิตศาสตร์ทั้งระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอน
ปลาย เน้ือหาส่วนใหญ่ท่ีครูเลือกอยูใ่นระดบัชั้น ม.1 และ ม.3 พอ ๆ กนั ดงัตารางท่ี 4.14 

 

ตารางท่ี 4.14 เน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีครูเลือกมาจดัท าเป็นแผนการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 

 

เน้ือหาคณิตศาสตร์ จ านวนครูท่ีเลือกเน้ือหา ระดบัชั้น 
1. การรวบรวมขอ้มูล 1 ป.5 
2. จ านวนเตม็ 
3. คู่อนัดบัและกราฟ 
4.รูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 
5. การแกโ้จทยปั์ญหาสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว 
6. ทศนิยม 

2 
1 
1 
1 
1 

ม.1 
ม.1 
ม.1 
ม.1 
ม.1 

7. การแกโ้จทยปั์ญหาสมการก าลงัสองตวัแปรเดียว 
8. พ้ืนท่ีรูปสามเหล่ียมและรูปส่ีเหล่ียม 
9. การประยกุตส์มการเชิงเสน้และกราฟ 
10. การแกส้มการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว 

1 
1 
1 
1 

ม.2 
ม.2 
ม.2 
ม.2 

11. ความน่าจะเป็น 
12. การประยกุตอ์ตัราส่วนตรีโกณมิติ 
13. การประยกุตส์ามเหล่ียมคลา้ย 

2 
3 
1 

ม.3 
ม.3 
ม.3 

14. การบูรณาการเน้ือหา 
       - ระยะห่างระหวา่งจุด 2 จุดบนระนาบ 
       - ความชนัของเสน้ตรง 
       - การสร้างสมการเสน้ตรง 
       - ระบบสมการเชิงเสน้ 
15. การใชแ้ผนภาพเวนน-์ออยเลอร์ ในการแกปั้ญหาการ

นบั 
16. เลขยกก าลงั 
17. ความสมัพนัธ์และฟังกช์นั 

1 
 
 
 
 
 
1 
1 
1 

ม.4 
 
 
 
 
 

ม.4 
ม.4 
ม.4 

18. การบูรณาการเน้ือหา 
       - ฟังกช์นัและกราฟ 
       - สถิติและการวเิคราะห์ขอ้มลู 
19. ทฤษฎีกราฟเบ้ืองตน้ 
20. ค่าเฉล่ียเลขคณิต 

1 
 
 
1 
1 

ม.5 
 
 

ม.5 
ม.5 
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  2.3.2 รูปแบบการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบแก้ปัญหาทีค่รูใช้ 

   การวเิคราะห์แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ รายงานผลการสอนของครู และ
การอภิปรายร่วมกนัระหวา่งครูและผูว้จิยัในกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ พบวา่ รูปแบบการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาท่ีครูใช ้จ  าแนกไดเ้ป็น 5 รูปแบบ คือ  
   รูปแบบท่ี 1 การเสนอปัญหายอ่ยท่ีเช่ือมโยงกนัเพื่อไปสู่ปัญหาใหญ่ท่ีเป็น
เป้าหมายส าคญั (big problem) รูปแบบน้ีครูออกแบบปัญหาคณิตศาสตร์ 2-3 ปัญหา ท่ีเช่ือมโยงกนั
เป็นล าดบัใหน้กัเรียนแกปั้ญหาร่วมกนัในกลุ่มยอ่ย ผลจาการแกปั้ญหายอ่ย ๆ จะใชเ้ป็นฐานความคิด
ใหน้กัเรียนแกปั้ญหาใหญ่ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญั ซ่ึงครูจะเสนอปัญหาใหญ่น้ีในช่วงทา้ย มีครู 5 คน
ใชรู้ปแบบน้ี ผูว้ิจยัขอเสนอตวัอยา่งรูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา รูปแบบท่ี 1 ท่ี
ครูคณิตศาสตร์ในโครงการฝึกอบรมทางไกลเป็นผูอ้อกแบบและน าไปใชส้อนนกัเรียน ปัญหาท่ี 1 
และ 2 เป็นปัญหาเพื่อน าไปสู่ปัญหาท่ี 3 ซ่ึงเป็นปัญหาเป้าหมาย ครูท่านน้ีไดอ้อกแบบปัญหา
คณิตศาสตร์ซ่ึงบูรณาการเน้ือหาเร่ือง ระยะห่างระหวา่งจุด 2 จุดบนระนาบพิกดัฉาก ความชนัของ
เส้นตรง การสร้างสมการเส้นตรง และระบบสมการเส้นตรง และน าไปสอนนกัเรียนเตรียมทหาร
ชั้นปีท่ี 1 
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   รูปแบบท่ี 2 การเสนอปัญหาใหญ่ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญัให้นกัเรียนแกปั้ญหา
ร่วมกนัในกลุ่มยอ่ยโดยใชค้วามรู้และประสบการณ์ท่ีมีอยู ่นกัเรียนเสนอผลงานกลุ่ม และครูจะเป็น
ผูเ้ช่ือมโยงขอ้คน้พบของนกัเรียนไปสู่ประเด็นท่ีสอน มีครู 3 คน ใชรู้ปแบบท่ี 2 น้ี 

   ตวัอยา่งรูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาของครูคนหน่ึง 
บูรณาการเน้ือหาเร่ืองฟังกช์นั และสถิติและการวเิคราะห์ขอ้มูล ผา่นปัญหาท่ีซบัซอ้น และน าไป
สอนนกัเรียนชั้น ม.5 
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   ครูอีกท่านหน่ึงออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา โดยใชรู้ปแบบท่ี 
2 ครูท่านน้ีสอนเน้ือหาเร่ืองอตัราส่วนตรีโกณมิติ ส าหรับนกัเรียนชั้น ม.3 ครูไดเ้ขา้สืบคน้ความรู้ใน
อินเตอร์เนทเก่ียวกบัปรากฏการณ์พระจนัทร์ยิม้ซ่ึงเกิดข้ึนในวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2551 มาสร้างเป็น
ปัญหาคณิตศาสตร์ 

 
 
 
 
 

1.  
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   รูปแบบท่ี 3 การสอนแบบบรรยายส่วนท่ีเป็นความคิดรวบยอดใหม่ แลว้ให้
ผูเ้รียนประยกุตค์วามรู้ดว้ยการแกปั้ญหาร่วมกนัในกลุ่มยอ่ย 

   รูปแบบน้ีครูผสมผสานวธีิสอนแบบบรรยายท่ีครูคุน้เคยเขา้กบักิจกรรมการ
เรียนรู้แบบแกปั้ญหา ใน 1 หรือ 2 ชัว่โมงแรก ชัว่โมงทา้ยเป็นการประยกุตค์วามรู้ โดยครูน าปัญหา
แปลกใหม่ท่ีไม่เหมือนแบบฝึกหดั มาใหน้กัเรียนปฏิบติัร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย เช่น ครูคนหน่ึงสอน
เร่ืองเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ ส าหรับนกัเรียนนกัเรียนชั้น ม.1 ครูไดส้ร้างปัญหาปลายเปิด ใน
ลกัษณะปัญหาใหส้ ารวจและลงมือปฏิบติั โดยน าวสัดุเหลือใช ้คือ กล่องแบรนดซ่ึ์งบรรจุน ้าผลไม้

1)  
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สกดั เป็นกล่องกระดาษทรงส่ีเหล่ียมขนาด 4.5 เซ็นติเมตร คูณ 4.5 เซ็นติเมตร คูณ 6.5 เซ็นติเมตร 
เช่น ใหน้กัเรียนเรียงกล่องแบรนด ์12 กล่องเป็นรูปสามมิติใหไ้ดห้ลายแบบมากท่ีสุด ในรูปสามมิติ
แต่ละแบบใหเ้ขียนภาพสองมิติจากการมองดา้นหนา้ ดา้นขา้ง หรือดา้นบนของรูปสามมิตินั้น 

   ในบรรดาครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล มีครู 8 คน
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา โดยใชรู้ปแบบท่ี 3 น้ี 

   รูปแบบท่ี 4 การยดึติดกบัการสอนแบบเดิม โดยครูเป็นผูบ้อกความรู้ตาม
แบบเรียนและครูมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัการให้นกัเรียนแกปั้ญหาในกลุ่มยอ่ยวา่หมายถึง 
การน านกัเรียน 3-6 คนมานัง่ดว้ยกนัเพื่ออ่านใบความรู้หรือเอกสารแนะแนวทางและใหน้กัเรียนท า
โจทยแ์บบเติมค าตอบในช่องวา่ง ครูเรียกโจทยล์กัษณะน้ีวา่ใบงาน โจทยใ์นใบงาน ไม่ใช่ปัญหา
คณิตศาสตร์ท่ีนกัเรียนตอ้งใชต้วัแบบและกระบวนการสร้างตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์ในขั้นท าความ
เขา้ใจปัญหา แต่เป็นโจทยท่ี์เนน้การค านวณผลลพัธ์แบบตรงไปตรงมา 

   นอกจากน้ีครูยงัมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัขั้นตอนการแกปั้ญหา ครู
คิดวา่ขั้นตอนการแกปั้ญหา เป็นวธีิสอนท่ีครูบอกใหน้กัเรียนจ าและฝึกตามขั้นตอนเหมือนเดินข้ึน
บนัได ครูไม่ไดพ้ิจารณาวา่การแกปั้ญหาเป็นกระบวนการคิดขั้นสูง ท่ีผูเ้รียนตอ้งใชก้ระบวนการ
ก ากบัและตรวจสอบการคิดของตนเอง (thinking of thinking) ผูเ้รียนอาจคิดยอ้นกลบัไปมาระหวา่ง
ขั้นท าความเขา้ใจปัญหาและขั้นสร้างตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์ ดงัตวัอยา่งครูท่านหน่ึงสอนเร่ืองโจทย์
ปัญหาเก่ียวกบัสมการก าลงัสองตวัแปรเดียว ชั้น ม.2 ครูใหน้กัเรียนอ่านใบความรู้เพื่อใหนกัเรียนจ า
ขั้นตอนการแกโ้จทยปั์ญหา และอ่านใบความรู้ตวัอยา่งการแกโ้จทยปั์ญหา จากนั้นให้นกัเรียนท า
โจทยใ์นใบงาน 

   ในบรรดาครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกลมีครู 4 คน 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใชรู้ปแบบท่ี 4 

   รูปแบบท่ี 5 การพยายามสอนปัญหาท่ีต่างไปจากแบบฝึกหดัในแบบเรียน แต่
ผูส้อนมีความรู้คณิตศาสตร์ไม่เพียงพอ และไม่มีประสบการณ์ในการสอนท่ีเนน้การใชท้กัษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีครูสร้างข้ึนจึงไม่สอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีสอน เช่น 
ครูท่านหน่ึงสอนเร่ืองจ านวนเตม็ ชั้น ม.1 จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใหน้กัเรียนสร้างรูป
ส่ีเหล่ียมผนืผา้ขนาดเท่าใดก็ได ้แลว้ใหตี้ตารางเป็น 9 ช่องขนาดเท่า ๆ กนัในรูปส่ีเหล่ียมผนืผา้นั้น 
จากนั้นใหน้กัเรียนน าตวัเลขมาเติมลงในตารางโดยไม่ใชต้วัเลขซ ้ า โดยใหผ้ลบวกในแนวนอน 
แนวตั้ง และแนวทะแยงเท่ากบั 15 ปัญหาท่ีครูเสนอมายงัไม่สะทอ้นความคิดรวบยอดเร่ืองจ านวนเตม็  
เร่ืองจ านวนเต็มนกัเรียนตอ้งเขา้ใจวา่จ านวนเต็มประกอบดว้ยจ านวนเต็มบวก ศูนย ์และจ านวนเต็มลบ 
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   ในบรรดาครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกลมีครู 4 คน 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใชรู้ปแบบท่ี 5 

   ผูว้จิยัขอสรุปจ านวนครูท่ีออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ใน
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึงจาก 5 รูปแบบขา้งตน้ โดยเช่ือมโยงกบั วฒิุการศึกษาในระดบัปริญญาตรี
ของครู ความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของครู และลกัษณะโรงเรียนท่ีครูสอนอยูใ่นปัจจุบนั ดงัแสดง
ในตารางท่ี 4.15 

 

ตารางท่ี 4.15 รูปแบบการสอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา วฒิุการศึกษาในระดบั 
  ปริญญาตรี และความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ ของครูคณิตศาสตร์ท่ีอาสาสมคัรเขา้ 
  ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล จ านวน 24 คน 

 

รูปแบบการ
สอน 

จ านวนครูท่ี
ใชรู้ปแบบ
การสอน 

วฒิุการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรี 

ความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของครู 

รูปแบบที ่1  
เสนอปัญหายอ่ย
ท่ีเช่ือมโยงไปสู่
ปัญหาใหญ่  
(big problem) 

5 คน วท.บ. (คณิตศาสตร์) 
1 คน 
คบ. (มธัยมศึกษา
คณิตศาสตร์) 3 คน 
กศ.บ. (วทิยาศาสตร์
ทัว่ไป) 1 คน 

-  ศาสตร์ของการใชเ้หตุผลและระบบ
ความคิด (3 คน) 

-  วชิาท่ีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนวชิา
อ่ืนและในการด าเนิน
ชีวติประจ าวนั (1 คน) 

-  วชิาท่ีผูเ้รียนจะเขา้ถึงได ้ถา้เขา้ใจ
โครงสร้างและความเช่ือมโยง
ระหวา่งเน้ือหา (1 คน) 

รูปแบบที ่2 
เสนอปัญหา
ใหญ่  
(big problem) 

3 คน วท.บ. (คณิตศาสตร์) 
1 คน 
ศษ.บ. (มธัยมศึกษา
คณิตศาสตร์) ต่อเน่ือง 
2 ปี 2 คน 

-  วชิาเก่ียวกบัตวัเลขและการค านวณ  
    (1 คน) 
-  วชิาท่ีเป็นนามธรรม เขา้ใจยาก  
    (1 คน) 
-  วชิาท่ีแฝงอยูใ่นชีวติประจ าวนัและ
ถูกน าไปใชใ้นศาสตร์อ่ืน ๆ (1 คน) 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
สอน 

จ านวนครูท่ี
ใชรู้ปแบบ
การสอน 

วฒิุการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรี 

ความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของครู 

รูปแบบที ่3 
สอนแบบ
บรรยายแลว้
เสนอปัญหาใน
ขั้นประยกุต์
ความรู้ 

8 คน คบ. (มธัยมศึกษา
คณิตศาสตร์) 3 คน 

ศษ.บ. (มธัยมศึกษา
คณิตศาสตร์) ต่อเน่ือง  
 2 ปี 1 คน 

วศ.บ. (ไฟฟ้า) 1 คน 

คบ. (อุตสาหกรรม
ศิลป์) 1 คน 

คบ. (ฟิสิกส์) 1 คน 

คบ. (คอมพิวเตอร์
ศึกษา) 1 คน 

-  การค านวณและการใชสู้ตร (4คน) 
-  การคิดท่ีหลากหลาย (1คน) 
-  การแกปั้ญหา (1คน) 
-  ระบบการคิดและการใหเ้หตุผล  
    (1 คน)  
-  วชิาท่ีทา้ทาย (1 คน) 

รูปแบบที ่4  
ครูบอกความรู้
และใชใ้บความรู้ 
ใบงาน เป็นส่ือ
ส าหรับกิจกรรม
กลุ่มยอ่ย 

4 คน คบ. (เคมี) 1 คน 

ศษ.บ. (คณิตศาสตร์)  
1 คน 

คบ. (คณิตศาสตร์) 1 คน 

วท.บ. (สถิติประยกุต)์  
1 คน 

-  ตวัเลขและการคิดค านวณ (2 คน) 
-  เน้ือหาท่ีเขา้ใจยาก นกัเรียนส่วน
ใหญ่ไม่ชอบ (1 คน) 

-  ความจริงท่ีไม่เปล่ียนแปลง (1 คน) 

รูปแบบที ่5  
ครูพยายาม
เสนอปัญหา
คณิตศาสตร์แต่
ปัญหาไม่
สอดคลอ้งกบั
เร่ืองท่ีสอน 

4 คน ศษ.บ. (คณิตศาสตร์) 
3 คน 

วท.บ. (คณิตศาสตร์) 
1 คน 

- -  ตวัเลขและการคิดค านวณ (3 คน) 
-  การจ าขั้นตอนการแกปั้ญหาและ
ด าเนินการคิดค านวณตามล าดบั
จากขั้นท่ี 1 ไปจนถึงขั้นท่ี 4 (1 คน) 

          ขั้นท่ี 1 ท าความเขา้ใจโจทย ์

          ขั้นท่ี 2 วางแผน 

          ขั้นท่ี 3 ด าเนินการคิดค านวณ 

          ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบค าตอบ 
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   รูปแบบการสอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาทั้ง 5 รูปแบบ ครูท่ีใช้
รูปแบบท่ี 1 และรูปแบบท่ี 2 กล่าวไดว้า่มีสมรรถนะในระดบัดีมากในการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยใชก้ารแกปั้ญหา ครูท่ีใชรู้ปแบบท่ี 3 กล่าวไดว้า่มีสมรรถนะในระดบัดี ส่วนครูท่ีใชรู้ปแบบท่ี 5 
กล่าวไดว้า่มีสมรรถนะในระดบัพฒันาได ้ส าหรับครูท่ีใชรู้ปแบบท่ี 4 ตอ้งไดรั้บการแกไ้ขทั้งในแง่
ความเช่ือท่ีครูมีต่อคณิตศาสตร์ และดา้นความรู้คณิตศาสตร์ ตลอดจนการใชท้กัษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ 

   เม่ือพิจารณาในแง่กระบวนการฝึกอบรมทางไกลน้ี ก่อให้เกิดผลต่อตวัครูใน
ดา้นสามารถสร้างปัญหาคณิตศาสตร์และน าปัญหาไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้พบวา่จากครู 24 คน 
มีครู 16 คนสามารถปฏิบติัไดใ้นระดบัดีมากและระดบัดี ครู 4 คนมีความสามารถในระดบัพฒันาได ้

   จ  านวนครู 16 คนท่ีใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาใบรูปแบบท่ี 1 
รูปแบบท่ี 2 หรือรูปแบบท่ี 3 มีวฒิุตรงดา้นการสอนคณิตศาสตร์ 9 คน มีวุฒิไม่ตรงดา้นการสอนแต่
จบทางคณิตศาสตร์ 2 คน มีวุฒิไม่ตรงดา้นการสอนและไม่เก่ียวขอ้งกบัคณิตศาสตร์ 5 คน จึงไม่อาจ
สรุปจากการวจิยัน้ีวา่ การมีวุฒิตรงเก่ียวกบัการสอนคณิตศาสตร์ หรือวุฒิไม่ตรงเป็นปัจจยัท่ี
เก้ือหนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการจดัการเรียนการสอนโดยวธีิแกปั้ญหา 

   ในประเด็นดา้นความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของครู ครูท่ีประสบผลส าเร็จ
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาทั้ง 16 คน ส่วนใหญ่ (10 คน) มีความเช่ือเก่ียวกบัคณิต
ศาตร์ในมุมมองท่ีกวา้ง มีครู 6 คนมีความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ในมุมมองจ ากดั คือ การคิด
ค านวณ การใชสู้ตร วชิาท่ียาก 

   ครูท่ีไม่ประสบผลส าเร็จในการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ไดแ้ก่
ครูท่ีใชรู้ปแบบกิจกรรมแกปั้ญหารูปแบบท่ี 4 และรูปแบบท่ี 5 มีความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ใน
มุมมองท่ีแคบ และมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือนเก่ียวกบักระบวนการแกปั้ญหา 

   ผลจากการวจิยัน้ี จึงมีแนวโนม้ท่ีจะสรุปไดว้า่ ความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์
ของครูน่าจะเป็นปัจจยัเก้ือหนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ ดา้นการ
จดักิจกรรมการเรียนแบบแกปั้ญหา 

  2.3.3 ยทุธวิธีคิดแก้ปัญหาของนักเรียนและความรู้สึกของนักเรียนต่อคณติศาสตร์
และต่อวิธีเรียนรู้แบบแก้ปัญหา 

   ในรายงานผลการสอนของครู 24 คน ไดร้ายงานยทุธวธีิคิดแกปั้ญหาและ
ความรู้สึกของนกัเรียนต่อคณิตศาสตร์และต่อวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ผูว้ิจยัน ารายงานผลการสอน
ของครู 16 คน ท่ีใชรู้ปแบบกิจกรรมแกปั้ญหารูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 หรือรูปแบบท่ี 3 มาวเิคราะห์
เชิงเน้ือหา และจดักลุ่มขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดงัตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.16 จ านวนครูท่ีรายงานเก่ียวกบัยทุธวธีิคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนและความรู้สึกต่อวชิา 

  คณิตศาสตร์หรือต่อวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหาของนกัเรียน (n=16) 
 

จ านวนครูท่ีรายงานยทุธวธีิคิดแกปั้ญหา
ของนกัเรียน 

จ านวนครูท่ีรายงานความรู้สึกต่อวชิาคณิตศาสตร์
หรือต่อวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหาของนกัเรียน 

-  การใชว้ธีิวาดรูป เขียนกราฟ  แผนภูมิ 
หรือแผนภาพในขั้นท าความเขา้ใจปัญหา 
(15 คน) 

-  การใชต้วัแปรและสมการ (8 คน) 
-  การใชเ้หตุผลเชิงสัดส่วน (2 คน) 
-  การคน้หาแบบรูป (3 คน) 
-  การคาดการณ์และตรวจสอบค าตอบ  
(6 คน) 

-  การสร้างตารางหรือแจกแจงรายการ  
(5 คน) 

-  การแปลงปัญหาใหซ้บัซอ้นนอ้ยลง  
(3 คน)  

-  การทดลองและลงมือปฏิบติัเพื่อสร้างตวั
แบบเชิงคณิตศาสตร์สามมิติและสองมิติ 
(4 คน) 

-  การสังเกตและใชเ้คร่ืองมือวดั (2 คน) 
- การแปลงปัญหาใหซ้บัซอ้นนอ้ยลง  
(3 คน) 

-  ความกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา เพราะปัญหา
ทา้ทายและสถานการณ์ในปัญหาเป็นเร่ืองใกล้
ตวัหรือเป็นเร่ืองท่ีมีอยูจ่ริงในสภาพแวดลอ้ม  
(5 คน) 

-  การไดแ้กปั้ญหาคณิตศาสตร์ร่วมกบัเพื่อนใน
กลุ่มท าใหเ้กิดความเขา้ใจในเน้ือหามากข้ึน รู้สึก
สนุกท่ีไดคิ้ดและลงมือปฏิบติั และเห็นคุณค่าซ่ึง
กนัและกนั (16 คน) 

-  การไดป้ระจกัษถึ์งวธีิคิดท่ีหลากหลายของปัญหา
คณิตศาสตร์เดียวกนั (6 คน) 

- ความตอ้งการใหค้รูจดักิจกรรมแกปั้ญหาท่ีไม่ยาก
เกินไปโดยผูเ้รียนไดคิ้ดและปฏิบติัร่วมกนัใน
กลุ่มยอ่ย มีผลงานของกลุ่มเป็นท่ีปรากฏ และไม่
อยากใหค้รูสอนตามแบบเรียน เพราะเขา้ใจยาก 
(9 คน) 

- ความภูมิใจท่ีกลุ่มไดค้น้พบขอ้สรุปใหม่ ท่ีไม่เคย
คิดในมุมมองน้ีมาก่อน (3 คน) 

-  การสามารถสร้างตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์แทน
สถานการณ์ปัญหาในสภาพจริง (5 คน) 

-  การไดใ้ชท้กัษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ (16 คน) 

-  ปัญหาท่ียากและซบัซอ้นเกินไป ท าใหน้กัเรียน
บางคนทอ้ถอย และหยดุคิด  (2 คน) 
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หมายเหตุ  ตวัเลขในวงเล็บแทนจ านวนครูท่ีน ากิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาไปทดลองสอนกบั
นกัเรียน และไดร้ายงานผลการสอนเก่ียวกบัยทุธวธีิแกปั้ญหาของนกัเรียน และความรู้สึกของ
นกัเรียนต่อคณิตศาสตร์และวิธีแกปั้ญหา 

 

   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดงัแสดงในตารางท่ี 4.16 เป็นการยนืยนั
ประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล และกระบวนการฝึกอบรมทางไกล วา่สามารถท าใหค้รู 16 
คนจาก 24 คน จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาได ้และเม่ือน ากิจกรรมไปใชก้บันกัเรียน ผลท่ี
เกิดข้ึนกบันกัเรียน คือ นกัเรียนสามารถพบยทุธวธีิคิดต่าง ๆ ดว้ยตวันกัเรียนเอง ผูว้จิยัไดอ้ภิปราย
ร่วมกบัครูในกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ ครูเกือบทุกคนเล่าวา่ ยทุธวธีิคิดท่ีเป็นธรรมชาติ
ท่ีสุดท่ีนกัเรียนใชใ้นการท าความเขา้ใจปัญหา คือ การใชว้ิธีวาดรูป เขียนกราฟ และมีนกัเรียนท่ีคิด
แตกต่างจากการเฉลยของครู ท าใหค้รูเกิดการเรียนรู้ร่วมกบันกัเรียนดว้ย ปรากฏการณ์ท่ีครูทุกคน
กล่าวถึง คือ นกัเรียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ 

  2.3.4 ความรู้สึกของครูเกีย่วกับปัญหาคณติศาสตร์และการแก้ปัญหา หลังจากครู

น ากจิกรรมการเรียนรู้แบบแก้ปัญหาไปใช้กบันักเรียน 

   ในรายงานผลการสอนของครู ผูว้จิยัไดก้  าหนดหวัขอ้ใหค้รูเขียนความรู้สึกท่ี
มีต่อการจดักิจกรรมแบบแกปั้ญหา หลงัจากน ากิจกรรมไปใชน้กัเรียน ผูว้ิจยัใชว้ธีิวเิคราะห์เอกสาร 
และจดักลุ่มขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีสะทอ้นความรู้สึกของครูจ าแนกไดด้งัน้ี ตวัเลขในวงเล็บแสดง
จ านวนครูท่ีเขียนความรู้สึกในประเด็นนั้น 

   1) บทบาทส าคญัของครูตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนทุกคนเรียนรู้คณิตศาสตร์ได้
ตามศกัยภาพของเขา ดว้ยการเปล่ียนพฤติกรรมการสอนแบบบรรยายตามแบบเรียนมาเป็น
ผูอ้อกแบบงานหรือปัญหาคณิตศาสตร์ สังเกตผูเ้รียนขณะแกปั้ญหา และช่วยเหลือแนะน าผูเ้รียนท่ี
แกปั้ญหาไม่ได ้(8 คน)  
   2) นกัเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ไดโ้ดยการแกปั้ญหา เน่ืองจาก
สังเกตวา่ ถา้ปัญหาน่าสนใจ ไม่ซบัซอ้นเกินไป นกัเรียนจะกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา นกัเรียน
ใชว้ธีิคิดแบบต่าง ๆ จากความรู้และประสบการณ์ท่ีมีอยูแ่ลว้และไม่กงัวลวา่จะตอบผดิ (9 คน) 
   3) วธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหา เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดส้ ารวจ สังเกต ใช้
เหตุผลแบบอุปนยัเพื่อคน้หาแบบรูปและขอ้ความคาดการณ์ทางคณิตศาสตร์ และเช่ือมโยงความรู้
คณิตศาสตร์กบัสภาพจริง (3 คน) 
   4) การเรียนรู้แบบแกปั้ญหาท าใหค้รูใกลชิ้ดนกัเรียนมากข้ึน เพราะครูได้
เรียนรู้วธีิคิดของนกัเรียน และคน้พบเทคนิคใหม่ท่ีจะน าไปใชป้ระโยชน์ดา้นการสอนของครู 
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นอกจากน้ี ครูเขา้ใจนกัเรียนเป็นรายบุคคลมากข้ึน ก่อใหเ้กิดบรรยากาศของความไวว้างใจระหวา่ง
ครูและนกัเรียน ส่งผลต่อความศรัทธาท่ีนกัเรียนมีต่อครู (10 คน)  
   5) นกัเรียนสามารถแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ท่ีเช่ือมโยงกบัสภาพจริงได ้แมจ้ะ
แกปั้ญหาไดไ้ม่สมบูรณ์ 100% แต่นกัเรียนก็เกิดการเรียนรู้ และนกัเรียนมีความรับผดิชอบร่วมกนั
แกปั้ญหาในกลุ่มยอ่ย (7 คน) 
   6) คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีน่าสนใจ สนุก และไม่เครียดส าหรับนกัเรียน ถา้ครู
จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญาหาท่ีเหมาะสมใหก้บัผูเ้รียน (4 คน) 
   7) การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย ส่งเสริมการช่วยเหลือซ่ึง
กนัและกนัระหวา่งผูเ้รียน ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถทางคณิตศาสตร์ไม่เพียงพอ สามารถเรียนรู้จาก
ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถสูงทางคณิตศาสตร์ ท าให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาตนเองในเร่ืองทกัษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ และทกัษะการท างานเป็นทีม (6 คน) 
   8) การใหเ้วลากบันกัเรียนอยา่งเพียงพอในการท ากิจกรรมแบบแกปั้ญหา 
เน่ืองจากนกัเรียนยงัไม่คุน้เคยกบัวธีิเรียนแบบน้ี แต่ผลท่ีไดรั้บคุม้ค่า นกัเรียนมีความสุขในการเรียน 
เห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์ และภูมิใจท่ีพวกเขาสามารถคน้พบขอ้สรุปใหม่ดว้ยตนเอง (9 คน) 
   9) ครูตอ้งเตรียมพร้อมตลอดเวลาระหวา่งนกัเรียนท ากิจกรรมแกปั้ญหาครู
ตอ้งฟังมากกวา่พดู เพื่อจะไดช้ี้แนะ และใหข้อ้มูลป้อนกลบั ตลอดจนตล่อมความคิดของนกัเรียนมา
สู่ประเด็นท่ีจะสอนใหไ้ด ้(8 คน) 
   10) กิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาท าใหค้รูเกิดความประทบัใจและ
มหศัจรรยใ์จท่ีพบวา่ นกัเรียนแต่ละกลุ่มยอ่ยใชว้ธีิคิดท่ีหลากหลายต่างกนัไป มีนกัเรียนบางคนคิด
แปลกใหม่ในประเด็นท่ีครูคาดไม่ถึง (3 คน) 
   11) การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ช่วยใหค้รูสามารถประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพ
จริงได ้(2 คน) 
   12) การสอนคณิตศาสตร์โดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา น าไปใช้
ไดก้บัทุกชัว่โมงสอน เร่ืองยากส าหรับครู คือ ตอ้งสร้างปัญหาคณิตศาสตร์แบบต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 
ทั้งปัญหาขั้นสร้างแรงจูงใจ ปัญหาพฒันาความคิดรวบยอด ปัญหาการประยกุตค์วามรู้ ถา้ครูตั้งใจจะ
ท าจริง ๆ ก็ไม่เกินความสามารถ (5 คน) 
   13) การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ท าใหต้วัครูเขา้ใจเน้ือหา
คณิตศาสตร์และวธีิสอนคณิตศาสตร์ไดลึ้กซ้ึงข้ึน และประจกัษด์ว้ยตนเองวา่การสอนโดยยดึ
แบบเรียน เม่ือครูเปล่ียนโจทยใ์หต่้างไปจากตวัอยา่ง นกัเรียนจะท าไม่ได ้แต่การเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหา โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือน าปัญหาปลายเปิดมาให้นกัเรียนคิดอยา่งอิสระ นกัเรียนทุกคน 
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แมแ้ต่นกัเรียนท่ีครูเคยคิดวา่เขาไม่เก่งคณิตศาสตร์ ยงัสามารถใชค้วามรู้และประสบการณ์เก่ียวกบั
คณิตศาสตร์ท่ีเขามีอยูแ่ลว้มาเช่ือมโยงกบัปัญหาได ้(2 คน) 
   จากการวเิคราะห์ความรู้สึกหลงัจากน ากิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาไป
ใชส้อนนกัเรียนพบประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ครูใหค้วามเช่ือมัน่ในวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหาวา่สามารถ
ช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจคณิตศาสตร์ไดลึ้กซ้ึง ไดใ้ชท้กัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทกัษะการ
ท างานเป็นทีม เห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์ และท่ีส าคญันกัเรียนมีความสุขในการเรียน ครูและ
นกัเรียนใกลชิ้ดกนัมากข้ึน 
 2.4 ความพงึพอใจของครูอาสาสมัครทีม่ีต่อการฝึกอบรมทางไกล 

  ครูอาสาสมคัร 24 คนท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครู
คณิตศาสตร์: การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา จนครบสมบูรณ์ กล่าวคือ ครูออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา น ากิจกรรมการเรียนรู้ไปสอนกบันกัเรียน รายงานผลการสอน 
และน าเสนอผลการสอนในกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ ก่อนส้ินสุดโครงการฝึกอบรม
ทางไกล ผูว้จิยัไดใ้หค้รูตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมทางไกล ซ่ึงเป็นแบบ
ประเมินความพึงพอใจในมาตราลิเคิร์ท และมีค าถามปลายเปิดเพื่อใหค้รูเขียนขอ้เสนอแนะ ผูว้จิยัน า
ขอ้มูลความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมทางไกลมาวเิคราะห์ โดยใชค้่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และจดักลุ่มขอ้เสนอแนะ 

  การแปลความหมายของค่าเฉล่ียใชเ้กณฑด์งัน้ี 

  1.00 ถึง 1.49 พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

  1.50 ถึง 2.49 พึงพอใจนอ้ย 

  2.50 ถึง 3.49 พึงพอใจปานกลาง 
  3.50 ถึง 4.49 พึงพอใจมาก 

  4.50 ถึง 5.00 พึงพอใจมากท่ีสุด 

  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมทางไกลเป็นดงัน้ี 

  2.4.1 ความพงึพอใจของครูคณติศาสตร์ต่อประมวลสาระชุดฝึกอบรมทางไกล: 

การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้คณติศาสตร์โดยวิธีแก้ปัญหา 
   ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อประมวลสาระหน่วยท่ี 1 และมีความพึงพอใจ
มากต่อประมวลสาระหน่วยท่ี 2 ถึงหน่วยท่ี 4 

   การพิจารณาแต่ละประเด็นท่ีถามความพึงพอใจต่อประมวลสาระหน่วยท่ี 1 
พบวา่ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดทุกประเด็นยกเวน้ประเด็นท่ี 2 ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา 
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   ส าหรับประมวลสาระหน่วยท่ี 2 ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในประเด็นท่ี 5, 
6 และ 7 ประเด็นท่ีครูมีความพอใจมาก คือประเด็นท่ี 8 และประเด็นท่ี 9 ซ่ึงเก่ียวกบัการก าหนด
ปัญหาคณิตศาสตร์ 

   ประมวลสาระหน่วยท่ี 3 และหน่วยท่ี 4 ครูมีความพึงพอใจมากทุกประเด็น 

   รายละเอียดผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของครูปรากฏในตารางท่ี 4.17 
    

ตารางท่ี 4.17 ความพึงพอใจของครูคณิตศาสตร์ต่อประมวลสาระชุดฝึกอบรมทางไกล   
การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา 

 

ข้อความ x  s การแปลผล 

ประมวลสาระหน่วยที ่1 แนวคิดเก่ียวกบัการแกปั้ญหาและ
ยทุธวธีิแกปั้ญหา 
1. เปิดโอกาสใหส้ ารวจความเช่ือของตนเองเก่ียวกบัการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์โดยการแกปั้ญหา 
2. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจถูกตอ้งเก่ียวกบัขั้นตอน 4 

ขั้นตอนของกระบวนการแกปั้ญหาแบบโพลยา 
3. เปิดโอกาสใหใ้ชย้ทุธวธีิแกปั้ญหาคณิตศาสตร์

หลากหลาย 
4. ท าใหส้ามารถเรียนรู้แกปั้ญหาดว้ยตนเองผา่นตวัอยา่ง

ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีแปลกใหม่และน่าสนใจ 

 
 
 

4.54 
 

4.42 
 

4.63 
 

4.50 

 
 
 

.72 
 

.72 
 

.58 
 

.59 

 
 
 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
รวม 4.52 .55 มากท่ีสุด 
ประมวลสาระหน่วยที ่2 การสอนคณิตศาสตร์ท่ีใชใ้นการ
เรียนรู้แบบแกปั้ญหาและการก าหนดปัญหาคณิตศาสตร์ 
5. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัคุณค่าของการ

เรียนรู้โดยวธีิแกปั้ญหา หลกัการเรียนรู้โดยวธีิการ
แกปั้ญหา และการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีใช้
วธีิการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 

6. ท าใหเ้กิดความกระจ่างและเกิดภาพนึกท่ีชดัเจน
เก่ียวกบักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาจากการอ่าน
กรณีศึกษา 

 
 
 
 
 

4.50 
 
 

4.50 

 
 
 
 
 

.72 
 
 

.59 

 
 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
 

ข้อความ x  s การแปลผล 
7. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการก าหนดปัญหา

คณิตศาสตร์และประเภทของปัญหาคณิตศาสตร์ 
8. ท าใหส้ามารถเขียนปัญหาคณิตศาสตร์ดว้ยตนเองจาก

การศึกษาและแกปั้ญหาคณิตศาสตร์แบบต่าง ๆ และ
จากการศึกษาเทคนิคการเขียนปัญหาคณิตศาสตร์ 

9. ท าใหส้ามารถเรียนรู้วธีิก าหนดปัญหาคณิตศาสตร์
ประเภทต่าง ๆ ดว้ยตนเองผา่นกรณีศึกษาและปัญหา
คณิตศาสตร์ท่ีแปลกใหม่และน่าสนใจ 

 
4.54 

 
 

4.42 
 
 

4.33 

 
.51 

 
 

.50 
 
 

.48 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
รวม 4.46 .46 มาก 
ประมวลสาระหน่วยที ่3 การออกแบบแผนการเรียนรู้
คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา 
10. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนของการวเิคราะห์เน้ือหา 

การพิจารณามาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัเพื่อสร้าง
แผนการเรียนรู้ระดบัรายวชิา ระดบัหน่วยการเรียน 
และระดบัรายชัว่โมง ใหส้ัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั และ
น ามาสู่การปฏิบติัจริงในชั้นเรียน 

11. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งวา่ หวัใจส าคญัของ
แผนการเรียนรู้อยูท่ี่ตวังานคณิตศาสตร์ท่ีให้นกัเรียน
ปฏิบติัโดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหาทั้งในและนอก
ชั้นเรียน 

12. ท าใหส้ามารถออกแบบงานคณิตศาสตร์ท่ีเนน้การ
ปฏิบติัดว้ยการส ารวจ การทดลอง การสร้าง การ
ประยกุต ์และเช่ือมโยงความรู้ เพื่อน ามาปฏิบติัการ
สอนทั้งในและนอกชั้นเรียน 

13. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจและเห็นแนวทางในการเขียน
ปัญหาคณิตศาสตร์เพื่อสร้างแรงจูงใจ และปัญหา
คณิตศาสตร์เพื่อพฒันาความคิดรวบยอด 

 
 
 
 
 
 

4.21 
 
 
 

4.29 
 
 
 

4.25 
 
 

4.38 

 
 
 
 
 
 

.51 
 
 
 

.62 
 
 
 

.53 
 
 

.49 

 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
 

ข้อความ x  s การแปลผล 
14  ท าใหส้ามารถเรียนรู้การออกแบบแผนการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ระดบัรายชัว่โมงไดด้ว้ยตนเองผา่น
ตวัอยา่งปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีน ามาใชส้อนทั้งในและ
นอกชั้นเรียน 

 
 
 

4.25 

 
 
 

.53 

 
 
 

มาก 
รวม 4.28 .43 มาก 
ประมวลสาระหน่วยที ่4 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ 
15 เปิดโอกาสใหส้ ารวจความเช่ือขอตนเองเก่ียวกบัการ

ประเมินการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
16 ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนของกระบวนการ

ประเมินผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ระดบัชั้นเรียนท่ี
สามารถตอบสนองมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั 

17 ท าใหส้ามารถเขียนปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีสอดคลอ้ง
มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั 

18 ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและชดัเจนเก่ียวกบัการ
เลือกใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ท่ีเป็น 1) งานคณิตศาสตร์ 2) แบบทดสอบ 
3) งานท่ีมอบหมายใหท้ าโดยอิสระนอกชั้นเรียน 4) 
การสังเกตและเขียนบนัทึกของครู 5) งานเขียนและ
การส ารวจตนเองของผูเ้รียน 6) แฟ้มสะสมงานของ
ผูเ้รียน 

19 ท าใหส้ามารถใชว้ธีิวดัและประเมินผลการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ดว้ยการประเมินคุณภาพแฟ้มสะสมงาน
ของผูเ้รียนควบคู่กบัการใชแ้บบทดสอบ 

 
 
 

4.38 
 
 

4.21 
 

4.17 
 
 
 
 
 
 

4.08 
 
 

4.21 

 
 
 

.58 
 
 

.72 
 

.70 
 
 
 
 
 
 

.50 
 
 

.51 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
 

ข้อความ x  s การแปลผล 
20. ท าใหส้ามารถเรียนรู้การออกแบบเคร่ืองมือวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ประเภทต่าง ๆ ได้
ดว้ยตนเองผา่นตวัอยา่งงานคณิตศาสตร์และ
กรณีศึกษา 

 
 
 

4.25 

 
 
 

.53 

 
 
 

มาก 
รวม 4.22 .46 มาก 

 

  2.4.2 ความพงึพอใจขอครูคณติศาสตร์ต่อแนวการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล: 

การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้คณติศาสตร์โดยวิธีแก้ปัญหา 
   ในภาพรวมครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อแนวการศึกษา เม่ือพิจารณาแต่ละ
ประเด็น ทุกประเด็นครูมีความพึงพอใจมาก ค่าเฉล่ียความพึงพอใจซ่ึงมีค่ามากกวา่ค่าเฉล่ียของ
ประเด็นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การตรวจสอบและทบทวนความรู้คณิตศาสตร์ของตนเองจากการแกปั้ญหาให้
ส ารวจ ( x  = 4.38) และการประเมินตนเองจากการแกปั้ญหาใหส้ ารวจ ปัญหาใหไ้ตร่ตรอง และท า
แบบวดัการคิดทางคณิตศาสตร์ ( x  = 4.38)   
   รายละเอียดผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของครู ปรากฏในตารางท่ี 4.18 

 

ตารางท่ี 4.18 ความพึงพอใจของครูคณิตศาสตร์ต่อแนวการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล  
การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา 

 

ข้อความ x  s การแปลผล 

แนวการศึกษา    
21. ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนเก่ียวกบัค าอธิบายชุด

ฝึกอบรม วตัถุประสงค ์รายช่ือหน่วย วธีิการอบรม 
และปฏิทินการอบรม 

 
 

4.21 

 
 

.66 

 
 

มาก 
22. เปิดโอกาสใหไ้ดป้ระเมินตนเองเก่ียวกบัภูมิหลงัดา้น

คณิตศาสตร์ ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ ระดบัการคิดทางคณิตศาสตร์ และความรู้
เก่ียวกบัการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา 

 
 
 

4.33 

 
 
 

.64 

 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 
 

ข้อความ x  s การแปลผล 
23. ท าใหพ้บแก่นส าคญัของเน้ือหาสาระในแต่ละตอน

จากการอ่านสาระสังเขปประจ าตอน 
 

4.25 
 

.61 
 

มาก 
24. ท าใหเ้กิดการตรวจสอบและทบทวนความรู้

คณิตศาสตร์ของตนเองจากการแกปั้ญหาใหส้ ารวจ 
(exploration) 

 
 

4.38 

 
 

.65 

 
 

มาก 
25. ท าใหเ้กิดการไตร่ตรองยอ้นทวน (reflective thinking) 

ความรู้คณิตศาสตร์และประสบการณ์การสอน และ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ของตนเองจากการแกปั้ญหาให้
ไตร่ตรอง 

 
 
 

4.33 

 
 
 

.64 

 
 
 

มาก 
26. ท าใหส้ามารถประเมินตนเองเก่ียวกบัผลการแกปั้ญหา

ใหส้ ารวจและผลการแกปั้ญหาใหไ้ตรตรอง ตลอดจน
การท าแบบวดัระดบัการคิดทางคณิตศาสตร์และแบบ
วดัความรู้เก่ียวกบัการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิการ
แกปั้ญหาจากการตรวจสอบผลท่ีท า กบัแนวตอบท่ี
ก าหนดให้ 

 
 
 
 
 

4.38 

 
 
 
 
 

.65 

 
 
 
 
 

มาก 
รวม 4.31 .62 มากท่ีสุด 

 

  2.4.3 ความพงึพอใจขอครูคณติศาสตร์ต่อกจิกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหน้าและ
กจิกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ 

   ครูมีความพอใจมากท่ีสุดต่อกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ ค่าเฉล่ีย
ความพึงพอใจซ่ึงมีค่ามากกวา่ค่าเฉล่ียของประเด็นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การไดป้ระสบการณ์จริงในการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาและน าไปใชก้บันกัเรียนของครู ( x  = 4.63) การได้
ประสบการณ์จริงในการรายงานผลการสอนแบบแกปั้ญหา ( x  = 4.63) การไดป้ระสบการณ์จริงใน
การร่วมอภิปราย วพิากษ ์และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัผลส าเร็จและอุปสรรคในการสอนแบบ
แกปั้ญหา ( x  = 4.63)  ส าหรับกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์บนออนไลน์ ครูมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

   รายละเอียดความพึงพอใจของครูต่อกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ ปรากฏในตารางท่ี 
4.19  
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ตารางท่ี 4.19 ความพึงพอใจขอครูคณิตศาสตร์ต่อกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้และ
กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ 

 

ข้อความ x  s การแปลผล 

กจิกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหน้า    
27. ท าใหไ้ดป้ระสบการณ์จริงในการแกปั้ญหาร่วมกนั

เป็นกลุ่มยอ่ยภายใตแ้นวคิด “ตวัแบบและกระบวนการ
สร้างตวัแบบทางคณิตศาสตร์” 

 
 

4.46 

 
 

.59 

 
 

มาก 
28. ท าใหไ้ดป้ระสบการณ์จริงในการแลกเปล่ียนและ

เรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม และระหวา่ง
กลุ่มยอ่ยกบัวทิยากรเพื่อคิดไตร่ตรองและสะทอ้นไป
ยงัการแกปั้ญหา การเรียนรู้ และการสอนคณิตศาสตร์ 

 
 
 

4.46 

 
 
 

.66 

 
 
 

มาก 
29. ท าใหไ้ดป้ระสบการณ์จริงในการออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบแกปั้ญหาและน าไปใชก้บั
นกัเรียนของตน 

 
 

4.63 

 
 

.58 

 
 

มากท่ีสุด 
30. ท าใหไ้ดป้ระสบการณ์จริงในการรายงานผลการสอน

แบบแกปั้ญหา 
 

4.63 
 

.65 
 

มากท่ีสุด 
31. ท าใหไ้ดป้ระสบการณ์จริงในการน าเสนอผลการสอน

แบบแกปั้ญหาใหก้บัสมาชิกกลุ่มใหญ่ 
 

4.58 
 

.66 
 

มากท่ีสุด 
32. ท าใหไ้ดป้ระสบการณ์จริงในการร่วมอภิปราย  

วพิากษ ์และใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัผลส าเร็จ และ
อุปสรรคในการสอนแบบแกปั้ญหา 

 
 

4.63 

 
 

.58 

 
 

มากท่ีสุด 
33. ท าใหไ้ดแ้นวคิดเก่ียวกบัการวจิยัในชั้นเรียนท่ีเนน้การ

เรียนรู้โดยการแกปั้ญหา 
 

4.58 
 

.59 
 

มากท่ีสุด 
รวม 4.57 .51 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

ข้อความ x  s การแปลผล 

กจิกรรมปฏิสัมพนัธ์บนออนไลน์    
34. เปิดโอกาสใหไ้ดป้ระสบการณ์การเสนอมุมมองของ

ตนเองภายใตป้ระเด็นปัญหาท่ีวทิยากรมอบหมายผา่น
ระบบ e-Learning 

 
 

4.00 

 
 

.83 

 
 

มาก 
35. ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนมุมมองและประสบการณ์

ระหวา่งสมาชิกในกลุ่มใหญ่และวทิยากร 
 

3.96 
 

.81 
 

มาก 
รวม 3.98 .79 มาก 

 

  2.4.4 ข้อเสนอแนะของครูต่อการฝึกอบรมทางไกล 

   ในแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันา
สมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา ผูว้จิยัใหค้รูเขียนขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัประมวลสาระ แนวการศึกษา และกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ ผูว้ิจยัรวบรวม
ขอ้เสนอแนะเหล่าน้ี และจดักลุ่มพร้อมทั้งแจกแจงความถ่ี ผลการวเิคราะห์เป็นดงัน้ี 

   ประมวลสาระ  
   1. เน้ือหาสาระในประมวลสาระทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัหลกัการส าคญั
ของการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ท่ีตอ้งการส่งเสริมใหค้รูใชท้กัษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์เป็นกระบวนการเรียนรู้ (10 คน) 
   2. ความตอ้งการใหเ้พิ่มกรณีศึกษาและตวัอยา่ง โดยเฉพาะเร่ืองการออกแบบ
แผนการเรียนรู้ ประเภทของปัญหาคณิตศาสตร์และการก าหนดปัญหา ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ี
เช่ือมโยงกบัสภาพจริงหรือเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหาคณิตศาสตร์ เพื่อใหค้รูน าไปใชส้อนในชั้นเรียน
ไดท้นัที (9 คน) 
   3. เน้ือหาสาระบางเร่ืองยากต่อการท าความเขา้ใจ ท าใหต้อ้งใชเ้วลาในการ
อ่านและตอ้งอ่านหลายคร้ัง (2 คน) 
   4. การเสนอเน้ือหาสาระในประมวลสาระ ตอ้งการใหเ้สนอแบบต าราทัว่ๆ 
ไปท่ีอธิบายหรือบอกใหรู้้เลย มากกวา่จะเสนอใหคิ้ด เพราะผูเ้ขา้ร่วมอบรมไม่คุน้เคยกบัวธีิศึกษา
แบบใหคิ้ดไตร่ตรองไปดว้ย เน่ืองจากผูเ้ขา้อบรมไม่ไดจ้บคณิตศาสตร์ และไม่มีวฒิุดา้นการสอน
คณิตศาสตร์ (1 คน) 
   5. การพิมพผ์ดิมีอยูบ่า้ง แต่อ่านแลว้เขา้ใจ (1 คน) 
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   แนวการศึกษา 
   6. ปัญหาใหส้ ารวจและปัญหาใหไ้ตร่ตรองในแนวการศึกษา ท าใหผู้เ้ขา้
อบรมไดต้รวจสอบความรู้คณิตศาสตร์ของตน และคิดสะทอ้นกลบัไปยงักระบวนการคิดแกปั้ญหา 
และธรรมชาติการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และท าใหเ้กิดมุมมองใหม่เก่ียวกบัการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดย
การแกปั้ญหา (19 คน) 
   7. ความตอ้งการใหเ้ฉลยปัญหาทุกขอ้อยา่งละเอียด มากกวา่จะใหแ้นวตอบ 
(4 คน) 
   8. งานคณิตศาสตร์และปัญหาคณิตศาสตร์ในแนวการศึกษาชดัเจน 
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่วยใหผู้เ้ขา้อบรมเห็นแนวปฏิบติัในการจดักิจกรรม
การเรียนรู้โดยใชว้ธีิแกปั้ญหา (4 คน)  
   9. ประมวลสาระและแนวการศึกษาควรรวมไวเ้ป็นเอกสารเล่มเดียวกนั  
(2 คน) 
   10. ปัญหาคณิตศาสตร์ใหส้ ารวจและปัญหาใหไ้ตร่ตรองยากและซบัซอ้น ผู ้
เขา้อบรมไม่สามารถแกปั้ญหาได ้ท าใหเ้กิดความทอ้ถอย (2 คน) 
   กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ 
   11. ขอ้เสนอแนะของวทิยากรหลงัการรายงานผลการสอนโดยวธีิการเรียนรู้
แบบแกปั้ญหาช่วยใหผู้เ้ขา้อบรมเกิดเขา้ใจและมัน่ใจในการน าวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหาไปใช ้(15 
คน) 
   12. การเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมแกปั้ญหาคณิตศาสตร์แบบปลายเปิดท่ี
เช่ือมโยงกบัสภาพจริง ท าให้ผูเ้ขา้อบรมไดแ้ลกเปล่ียนความรู้คณิตศาสตร์และยทุธวธีิคิดกบัเพื่อน
ครูในกลุ่มยอ่ย และท าใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงในประเด็นตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์และ
กระบวนการใชต้วัแบบเชิงคณิตศาสตร์ (10 คน) 
   13. ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีน ามาใหผู้เ้ขา้อบรมแกปั้ญหาร่วมกนัในกลุ่มยอ่ย 
น่าสนใจ และใชค้วามคิดหลากหลาย ท าใหเ้กิดความเขา้ใจแนวคิดการเรียนรู้เร่ืองตวัแบบเชิง
คณิตศาสตร์และกระบวนการใชต้วัแบบคณิตศาสตร์ (7 คน) 
   14. กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้อบรมไดส้ร้าง
แผนการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาและน าไปใชส้อนกบันกัเรียน (7 คน) 
   15. ความตอ้งการการเพิ่มเวลาส าหรับกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ 
โดยเฉพาะในเร่ืองการเสนอรายงานผลการสอนและรับฟังขอ้เสนอแนะจากเพื่อนครูและวทิยากร 
(5 คน) 
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   กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ 

   16. กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้อบรมไดแ้ลกเปล่ียน
ความรู้ทางคณิตศาสตร์กบัเพื่อนครูผา่นปัญหาท่ีก าหนดใหใ้นหอ้งสนทนา (forum) ไดส้ะดวก 
รวดเร็ว และในเวลาท่ีแต่ละคนตอ้งการ (8 คน) 
   17. การปรับปรุงระบบการเขา้สู่ e-Learning มีผูเ้ขา้อบรม 12 คนเขา้สู่ระบบ
ไม่ได ้ท าใหเ้สียเปรียบ (7 คน) 
   18. กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ ควรมีรูปแบบหลากหลาย ไม่จ  ากดัเพียง
ตอบปัญหาในห้องสนทนาซ่ึงมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการพิมพข์อ้ความทางคณิตศาสตร์ การแนบไฟล์
หรือโปรแกรมประยกุตอ่ื์นๆ (1 คน) 
   19. ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีก าหนดใหผู้เ้ขา้อบรมไปตอบและน ามาเสนอใน
หอ้งสนทนามีมากเกินไป ท าใหเ้กิดความวิตกกงัวลเม่ือท าไม่ไดห้รือท าไม่ทนั (6 คน) 
   20. กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ ควรมีกิจกรรมประเภทหวัขอ้เพิ่มเติมใหผู้ ้
เขา้ฝึกอบรมเลือกศึกษาตามความสนใจ (2 คน) 
   21. ความตอ้งการใหว้ทิยากรเขา้มาเฉลยปัญหา เพราะไม่มัน่ใจวา่ขอ้ความท่ี
ตอบไวใ้นห้องสนทนาถูกตอ้งหรือไม่ (1 คน) 
   22. กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ ช่วยลดความเครียดในการเสนอความคิด
ของตนเอง เพราะไม่ตอ้งกงัวลวา่ก าลงัพดูท่ามกลางสายตาผูอ่ื้น (1 คน) 
   23. กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ออนไลน์ท าใหว้ติกกงัวล เพราะไม่มีความถนดัใน
การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ (1 คน) 
 
 




